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TEMA - SUSTENTABILIDADE E OS REFLEXOS
DAS MUDANCAS NO SETOR ELETRICO

Sustentabilidade empresarial na prética representa o mecanismo mais eficiente para assegurar que o
Sistema de Gestao da Empresa seja flexivel e inovador o suficiente para permitir a manutencéo do equilibrio

dos resultados, mesmo em meio ao mais severo ambiente de mudanca setorial que se possa prever.

Nos ultimos cinco ciclos de gestéo, ao internalizar, nos processos da organizacgao, praticas fundamentadas
nas trés dimensdes que alicercam a sustentabilidade, a diretoria da Eletrobras Eletronorte, antevendo os
novos desafios para a competitividade da industria de energia elétrica no Brasil, conseguiu desenvolver um
diferencial competitivo, traduzido na disseminagédo dos valores de uma producao sustentavel em todos os

niveis da empresa.

Vislumbramos novos tempos e novos desafios no setor elétrico brasileiro, nos quais certamente as ameacgas
aos resultados econdmicos e financeiros dos negdcios poderao ser mitigadas pelas grandes oportunidades
capturadas pelo dominio tecnoldgico nas dimensdes de gestao ambiental integrada a gestdo social de nossa

empresa. Mais uma vez, a opc¢ao pelo caminho da gestao sustentavel podera se constituir no nosso maior

diferencial na entrega de valor a todas as partes interessadas.
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Os programas Waimiri Atroari (Foto) e Parakana sao considerados referéncia
no Brasil e no mundo, e deram inicio a um novo relacionamento institucional
do setor elétrico com as comunidades indigenas, proporcionando o resgate,
o reconhecimento e a autonomia dessas etnias.
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VISAO E ESTRATEGIA
MENSAGEM DO PRESIDENTE

(GRI, 1.1)

Foi na paisagem amazénica que a Eletrobras Eletronorte construiu praticamente todos os seus
empreendimentos e consolidou sua atuagdo empresarial. Muito antes de se difundirem os atuais conceitos
de sustentabilidade, a empresa ja demonstrava seu comprometimento com ac¢des sociais e ambientais que,

em muito, tém contribuido com o desenvolvimento sustentavel da Amazonia Legal.

Assim, incorporar recomendac¢des ou mesmo exigéncias legais referentes as boas préticas de
sustentabilidade no cotidiano da empresa tem ocorrido de forma bastante natural. Compromissos como

a adesao ao Pacto Global, as Metas do Milénio, entre outros, celebrados com organismos mundiais e
nacionais e a participacao, sob a coordenacao da Eletrobras, no questionério do indice de Sustentabilidade
da BM&FBovespa (ISE BMF&Bovespa) e no questionario da Bolsa de Valores de Nova York (Dow Jones), séo

considerados como instrumentos de alta relevancia para a gestdo empresarial.

Ser sustentavel néo é, para nés, apenas um modismo, mas também o objetivo fundamental estabelecido, em
2010, no CREDO de todas as empresas Eletrobras, em que a sustentabilidade passou a ser parte integrante
da sua missdo. Na Eletrobras Eletronorte, o Plano Estratégico 2010-2020 e suas revisdes, a partir de 2011,

reforgam ainda mais esta importancia ao tornar a sustentabilidade também o seu tema estratégico.

Tal tema tem sido de vital importancia como norteador das medidas que estdo sendo tomadas para mitigar

os efeitos da Medida Proviséria (MP) n2 579, de 11 de setembro de 2012 (hoje, lei n2 12.783/2013). Esta

MP dispds sobre as prorrogacées das concessoes de geracao, transmissao e distribuicdo de energia elétrica,




trazendo forte impacto sobre o resultado final do exercicio de 2012 (prejuizo de R$ 738.657 mil, ante um
lucro liquido de R$ 58.336 mil, obtido no exercicio de 2011), além da reduc&o de receitas de transmissao e de

geragao.

As mudancas no arcabouco legal das concessdes trazem grandes desafios para as empresas Eletrobras, que
precisam realizar um rapido ajuste econémico-financeiro para se adequarem a redugéao das receitas de seus

negécios e ainda manter os esforcos requeridos as demais dimensdes da sustentabilidade.

Fato relevante que deve ser apontado foi a transferéncia, em outubro de 2012, do controle acionéario da

subsidiaria integral Boa Vista Energia S.A. para a Eletrobras.

Embora existam preocupagées e grandes desafios a serem vencidos, o nosso histérico de sucessos e a nossa
confianc¢a no nosso quadro de profissionais, de reconhecida competéncia, nos permitem acreditar que

trilharemos rotas seguras que permitirdo garantir que as futuras geracées de cidadaos brasileiros continuem

tendo nesta Empresa a entrega de valor que sempre foi repassado a sociedade.

Josias Matos de Araujo

Diretor-Presidente da Eletrobras Eletronorte
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Pormeio dos programas de insercao regional em municipios no entorno
de Tucurui, a Eletrobras Eletronorte ja investiu R$ 130 milhdes nos
projetos denominados Pirtuc e Pirjus. Ja sao 45 escolas, melhorias de
processos produtivos e obras de saneamento basico e infraestrutura.




O RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE
DA ELETROBRAS ELETRONORTE - 2012

(GRI, 3.1A 3.13)

O Relatdrio de Sustentabilidade da Eletrobras Eletronorte o Suplemento Setorial de Energia Elétrica, com nivel de
(RS-2012), de periodicidade anual (com abrangéncia de 12 de aplicagdo B, e o Manual de Elaboracéo do Relatério Anual de
janeiro de 2012 a 31 de dezembro de 2012), tem o objetivo Responsabilidade Socioambiental das Empresas de Energia
de dar ampla transparéncia as praticas e aos resultados Elétrica, editado pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica
empresariais que demonstram a sustentabilidade de sua (Aneel) em 2006. O ultimo relatério (RS-2011) foi publicado no
gestao, possibilitando a todas as partes interessadas as primeiro semestre de 2012.

informacgdes necessarias para um relacionamento proficuo

para todos. Canais para informagoes adicionais, sugestdes e reclamacdes:
Dessa forma, este relatério apresenta uma sintese das  Coordenacao de Planejamento e Sustentabilidade —
principais praticas, processos e projetos realizados em 2012 (61) 3429-6238 — ppsdeletronorte.gov.br

e o desempenho da empresa nas dimensdes econémico-

financeira, social e ambiental. * Ouvidoria geral - (61) 3429-6436 — pog@eletronorte.gov.br
Desde 2009, tem sido adotado o modelo da Global Reporting Ao final do relatério, é apresentado o indice Remissivo
Initiative (GRI), versdo 3.1, um padréo internacional de identificando as correlagdes do contetido deste RS-2012 com

elaboracao de relatério de sustentabilidade, incluindo o modelo da GRI.




Foram mantidos todos os parametros que nortearam a
construcao dos Relatdrios de Sustentabilidade anteriores
(2010 € 2011). Deve-se, contudo, considerar as seguintes

observacoes:

(1) Para atendimento aos prazos legais determinados
pela legislacdo em vigor para as sociedades anénimas, a
Eletrobras Eletronorte continuard mantendo o Relatério da
Administracéao.

(ii) O teste de materialidade foi atualizado com base no

que foi realizado para o Relatdrio RS —2012 da Eletrobras.

(iii) Este relatério ndo abrange indicadores das sociedades
de propésito especifico nas quais a Eletrobras Eletronorte tem

participacao.

O PROCESSO DE CONSTRUCAO
DO RELATORIO E SEUS PARAMETROS

(iv) Por participar, também, do Relatério de
Sustentabilidade da Eletrobras, que é assegurado de forma
independente, a Eletrobras Eletronorte optou por nao realizar a
asseguracao externa do presente Relatério de Sustentabilidade.

As demonstragdes financeiras da Eletrobras Eletronorte sdo
elaboradas com base nas praticas contadbeis internacionais
(International Financial Reporting Standard — IFRS), desde o
exercicio de 2010, conforme preceitua a Lein2 11.638/2007.
Para garantir a assertividade dos dados contidos neste
relatério, foi feita a auditoria obrigatdria dos dados contébeis
pela empresa PwC — PricewaterhouseCoopers.

Versao completa deste RS-2012 esta disponibilizada no sitio
da Eletronorte (http://www.eletronorte.gov.br).




A Eletrobras Eletronorte, em seus ciclos de planejamento
estratégico, identifica e atualiza a relagao das partes
interessadas. O maior nimero de partes interessadas,

pela prépria natureza empresarial ou do negdcio, sédo
naturalmente engajadas, como: forca de trabalho, entidades
de representacgdo dos empregados, acionistas, fornecedores,
clientes, empresas do Sistema Eletrobras, agéncias
reguladoras, ONS e os 6rgdaos ambientais. O engajamento
obedece a legislacdo vigente e as normas especificas dos
agentes reguladores e do ONS.

PARTES INTERESSADAS

(GRI, 4.14 A 4.17)

Outros stakeholders sdo engajados por representarem
ou agruparem as comunidades circunvizinhas aos
empreendimentos, movimentos sociais diversos, municipios e

estados onde a empresa atua.

Para este relatério, as necessidades e expectativas das
principais partes interessadas foram atualizadas com base em
levantamento feito pela Eletrobras para subsidiar o Relatério de
Sustentabilidade da Eletrobras de 2012 e estao explicitadas no

quadro seguinte:

PARTE INTERESSADA

NECESSIDADES E EXPECTATIVAS

Acionistas

Produtos e servigos; desempenho econémico; satisfagéo do cliente;
politicas publicas e praticas de investimentos; processos de compras.

Consumidores - clientes

Impactos econdmicos indiretos; salde e seguranca no trabalho;
satisfacao do cliente; conformidade legal.

Comunidade

Uso racional e seguro da energia elétrica; agua; salide e seguranga
no trabalho; saide e seguranca do cliente; diversidade e igualdade
de oportunidades; comunicag¢des de marketing; trabalho infantil;
impactos econémicos indiretos; liberdade de associacao; negociacdo
coletiva.

Forca de trabalho direta (empregados)

Desempenho econémico; uso racional e seguro da energia elétrica;
energia; satisfacao do cliente; treinamento e educagao.

Demais integrantes da forga de trabalho

Impactos econémicos indiretos; desempenho econémico; emissdes,
efluentes e residuos; praticas de investimento e processos de
compra; corrupgao; treinamento e educacao; direitos e deveres do
consumidor; materiais; diversidade e igualdade de oportunidades;
préticas de segurancga; uso racional e seguro da energia elétrica;
energia.

Fornecedores de materiais, equipamentos e servigos

Desempenho econémico; fornecedores; uso racional e seguro da
energia elétrica; salide e segurancga no trabalho; energia.

Governo

Energia; composicao da tarifa; desempenho econémico; impactos
econdmicos indiretos; politicas publicas; direitos indigenas.

Outros segmentos

Agua; desempenho econémico; impactos econémicos indiretos;
conformidade legal; relacoes entre os trabalhadores e a governanca.




A ELETROBRAS ELETRONORTE — UMA EMPRESA
DO SISTEMA ELETROBRAS

(GRI, 2.1, 2.2, 2.3, 2.4, 2.5, 2.6, 2.7, 2.9)
Instituicao e propdsitos

A Centrais Elétricas do Norte do Brasil S.A. — Eletrobras estados do Acre, do Amap4a, do Amazonas, do Maranhao, do
Eletronorte, sociedade anénima de economia mista e Mato Grosso, do Pard, de Rondénia, de Roraima e do Tocantins.
subsidiéria das Centrais Elétricas Brasileiras S.A. — Eletrobras, N&o existem operagdes em outros paises.

é uma concessionaria de servico publico de energia elétrica,

criada pela Lei n© 5.824, de 14 de novembro de 1972, e No periodo coberto por este relatério, a Eletrobras Eletronorte
constituida por escritura publica em 20 de junho de 1973. Foi nao teve alteragdes significativas de porte, estrutura ou
autorizada a funcionar pelo Decreto n® 72.548, de 30 de julho participacdo acionaria.

de 1973.

Com sede no Distrito Federal, a empresa possui suas principais
instalacoes operacionais na regidao da Amazoénia Legal, nos

Credo do sistema Eletrobras

~ Atuar nos mercados de energia de forma integrada, rentavel e sustentavel.
MISSAO
VISAO Em 2020, ser o maior sistema empresarial global de energia limpa, com rentabilidade comparavel as das
melhores empresas do setor elétrico.
Foco em resultados, empreendedorismo e inovacéo, valorizacdo e comprometimento das pessoas, ética
VALORES A
e transparéncia.




Arquitetura dos negocios

A quase totalidade da receita da empresa é proveniente

da venda de energia elétrica e da prestacédo de servicos de
transmissdo. Essas operagdes sdo suportadas por contratos
de compra e venda de energia elétrica e da disponibilizacdo do
sistema de transmissao.

A empresa atua, simultaneamente, no Sistema Interligado

Nacional — SIN e nos Sistemas Isolados. Estes uGltimos estao

localizados nos estados de Roraima (importagéo de energia
da Venezuela) e do Amapa (geragao hidraulica e térmica),
enquanto que Pard, Maranhao, Mato Grosso, Tocantins,
Rondénia e Acre participam da rede bésica do SIN.

A Eletrobras Eletronorte participa de 18 Sociedades de

Propdsito Especifico — SPEs a seguir relacionadas:

Sociedade de Propésito Especifico - SPE Percentual de Participacao (%)
AMAZONIA ELETRONORTE TRANSMISSORA DE ENERGIA S.A. 49
AMAPARI ENERGIA S.A. 49
BRASNORTE TRANSMISSORA DE ENERGIA S.A. 49,71
BRASVENTOS EOLO GERADORA DE ENERGIA S.A. 24,5
BRASVENTOS MIASSABA 3 GERADORA DE ENERGIA S.A. 24,5
CONSTRUTORA INTEGRACAO LTDA. (Empresa responsavel pelo EPC da Norte Brasil Transmissora 24,5
de EnergiaS.A))

ENERGETICA AGUAS DA PEDRAS.A. 24,5
ESTACAO TRANSMISSORA DE ENERGIA S.A. 100
INTEGRACAO TRANSMISSORA DE ENERGIA S.A. 37
LINHA VERDE TRANSMISSORA DE ENERGIA S.A. 49
MANAUS CONSTRUTORA LTDA. (Empresa responsavel pelo EPC da Manaus Transmissora de 30
EnergiaS.A)

MANAUS TRANSMISSORA DE ENERGIA S.A. 30
NORTE BRASIL TRANSMISSORA DE ENERGIA S.A. 24,5
NORTE ENERGIA S.A. 19,98
REI DOS VENTOS 3 GERADORA DE ENERGIA S.A. 24,5
RIO BRANCO TRANSMISSORA DE ENERGIA S.A. 100
TRANSMISSORA MATO-GROSSENSE DE ENERGIA S.A. 49
TRANSNORTE ENERGIA S.A. 49

A empresa é patrocinadora da Fundacgao de Previdéncia
Complementar — Previnorte, entidade sem fins lucrativos

criada em 1988 com o objetivo de assegurar aos seus

participantes a complementagéo de aposentadoria e pensGes

proporcionadas pela Previdéncia Social.




Principais premiacoes, certificacoes e reconhecimentos em 2012

(GRI, 2.10)

Prémio/Reconhecimento/
Certificagao

Quem?

Instituicao
Concedente

Prémio Fapema - A Fapema reconhece a
Eletrobras Eletronorte como uma instituicao
parceira e de grande importancia no
desenvolvimento da tecnologia no estado do
Maranhao.

Regional de Transmissdo do Maranhao — OMA

Fapema — Fundagao de
Amparo a Pesquisa e ao
Desenvolvimento Cientifico
e Tecnolégico do Maranhao.

Recertificagdo ISO 9001:2008 - Manutengao
do Certificado Sistema de Gestao da
Qualidade - Processos Aquisicdo e
Financeiro.

Regional de Transmissao e Geragdo do Acre — OAC, Regional
de Transmissdo Regional de Transmiss&do do Para- OTP,
Superintendéncia de Geragéo Hidraulica - OGH

BSI Group Americas Ins.

NBRISO ISO 14.001:2004 - Recertificagcdo
do Sistema de Gestao Ambiental da UHE
Tucurut.

Superintendéncia de Geragéo Hidraulica - OGH

ISO 14.001:2004 Bureau
Veritas Certification — BVC

Ordem do Mérito do Trabalho Getdulio Vargas

Superintendéncia de Geracgdo Hidréaulica - OGH

Presidéncia da Republica

Demonstragoes Financeiras Categoria:
Grandes Empresas - Prémio Qualidade da
Transparéncia Contébil 2012 - Eletrobras
Eletronorte (22 lugar - Certificado);
Categoria: Evolugdo Consistente 2012 —
Classificacao Unica - Eletrobras Eletronorte
(12 lugar - Certificado e troféu).

Superintendéncia de Contabilidade - FCO

Associacdo Brasileira dos
Contadores do Setor de
Energia Elétrica -
Abraconee

Prémio SESI Qualidade no Trabalho

Regional de Geragédo e Transmissdo do Amapéa — OAP
(Categoria: Empresa de Grande Porte — 12 lugar:
Desenvolvimento Socioambiental na Pratica Gestao
Ambiental, com base na NBRISO 14.001:04 na Regional
do Amapa, 12 lugar: Inovagdo com a Pratica Diagnéstico
de Campo como Ferramenta para Inovacao na Eletrobras
Eletronorte - Regional de Transmissdo de Ronddnia e
Acre — ORD, Regional de Transmissao de Tocantins — OTT,
Superintendéncia de Geragao Hidraulica— OGH (Etapa

Nacional - 12 lugar — Categoria: “Grandes Empresas”, Area
Tematica: “Ambiente de Trabalho Seguro e Saudével”; Prética

de Gestao: “Pilares Seguranca e Saude da Metodologia TPM
(Total Productive Maintenance)”, Regional de Transmissao de
Roraima - OTR (1¢lugar:
Inovagdo Tecnoldgica)

Servico Social da Industria
—Sesi




Prémio/Reconhecimento/ Instituicao
. ~ Quem?
Certificacao Concedente
Metodologia TPM —
1. UHE Samuel: Prémio Especial em TPM -
Special Award for TPM Achievement. Japan instituteE AR,

2. UHE Curua-Una: Prémio Exceléncia em
TPM - Categoria A — Excellence Award for TPM
Achievement, A Category.

3. UHE Tucurui - Prémio World Class em TPM.

Superintendéncia de Geragéo Hidraulica— OGH

Maintenance - JIPM

Prémio Protecao Brasil

3.1 - Categoria Nacional: Melhor Case:
Reducédo da Exposi¢do ao Risco na Remocgao
de Cabecotes do Distribuidor.

3.2 - Categoria Regional — Regido Norte:
Melhor Case: Reducéo da Exposicéo ao Risco
na Remocao de Cabecotes do Distribuidor.
3.3 = Nivel Nacional — Categoria A¢des
Preventivas em Seguranca e Saude do
Trabalho: Melhor Case: Redugéo da
Exposicdo ao Risco na Remocao de
Cabecotes do Distribuidor.

3.4 - Nivel Nacional — Categoria A¢des
Corretivas em Seguranca e Salide do
Trabalho: Melhor Case: Eliminacao de Risco
de Acidente no Transporte da Plataforma de
Tratamento de Oleo.

Superintendéncia de Geragao Hidraulica - OGH

Revista Protegdo

Guia 2012 Vocé S/A — Melhores Empresas
para Vocé Trabalhar

Reconhecimento concedido pela Revista
Vocé S.A. como uma das melhores Empresas
para Vocé Trabalhar no Brasil.

Superintendéncia de Geragao Hidraulica - OGH

Revista Vocé S/A

42 Prémio Melhores Préticas de A3P -
22 lugar na categoria Uso Sustentdavel dos
Recursos Naturais

Superintendéncia de Gestdo da Inovagao Tecnoldgica e
Eficiéncia Energética— OIE

Ministério do Meio
Ambiente




Dimensao empresarial
(GRI, 2.8, EU1, EU4)

DADOS OPERACIONAIS DEZEMBRO/2010 DEZEMBRO/2011 DEZEMBRO/2012
USINAS EM OPERACAO 11 11 11
Hidraulicas 4 4 4
Térmicas 7 7 7
POTENCIA INSTALADA (MW) 9.294,33 9.296,13 9.461,13
Hidraulica (MW) 8.694,00 8.694,00 8.860,05
Térmica (MW) 599,97 599,97 601,08
LINHAS DE TRANSMISSAO (km) 9.888,02 9.983,02 9.983,02
Em 500 kV (km) 3.243,32 3.243,32 3.243,32
Em 230 kV (km) 5.482,81 5.577,81 5.577,81
Em 138 kV (km) 959,10 959,10 959,10
Tensodes abaixo de 138 kV (km) 202,79 202,79 202,79
SUBESTACOES 53 55 55
gggpﬁ\?ﬁ?E DE TRANSFORMA- 29.043 29.590 30.834
Usinas 9.939 9.969 9.969
Subestacées 19.104 19.621 20.865
::R“;f:ill’)r“m do ativo imobilizado 25.938.594 26.330.522 26.430.011

COMERCIALIZAGAO
DE ENERGIA - MWh / DEZEMBRO/2010 DEZEMBRO/2011 DEZEMBRO0O/2012
AMBIENTES
Ambiente de Contratagao Regu-
lada-ACR - - -
(Distribuidoras do SIN) 15.725.880,031 15.702.244,815 16.268.888,000
Ambiente de Contratacgao Livre
-ACL - - 0
(CL, COM, Ger, CC) 19.534.887,929 19.862.825,124 18.199.696,300
Sistema Isolado (RR, AP) 1.727.038,353 2.025.951,347 1.880.189,100
Liquidagéo CCEE 2.241.322,223 10.391.254,662 4.325.822,460
Total 39.229.128,536 47.982.275,948 40.674.595,860
-:':'I_F:.S-:a_-‘,_::;_m“
~—— - _xp-q:_____l_:b_‘
S ;--‘“""_:"-\:"'-..___ e = e —
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FINANCEIROS DEZEMBRO/2010 DEZEMBRO/2011 DEZEMBRO/2012
Ativo total (R$ mil) 19.368.057 20.275.914 19.543.055
jiccetta operacioriatiiuig 4.597.063 5.222.230 5.387.806
(R$ mil)
Receita opelgElliglid= 3.726.821 4.206.364 4.479.552
(R$ mil)
Resultado do servico (R$ mil) 585.037 650.952 208.416
Lucro / Prejuizo liquido (R$ mil) 154.234 58.336 (738.657)
Patriménio liquido (R$ mil) 10.326.057 10.259.985 10.600.006
Rentabilidade do patriménio
liquido (%) 1,49 0,57 -6,97
Servico da divida (encargos,
RGeS € inanciamentos 4.524.400 4.671.738 4.679.388
— circulante e ndo circulante) —
total em R$ mil
Em moeda nacional (R$ mil) 3.988.503 4.108.459 4.139.539
Em moeda estrangeira (R$ mil) 535.897 563.279 539.849
I%nd}Vldamento do patriménio 43,85 45,53 44,15
liquido (%)
Em moeda nacional (%) 38,66 40,04 39,06
Em moeda estrangeira (%) 5,19 5,49 5,09
INDICADORES
DEZEMBRO/2010 DEZEMBRO/2011 DEZEMBRO/2012
DE PERFORMANCE
Retorno dos ativos em producao
(resultado do exercicio/ativo 0,63% 0,45% -7,.33%
imobilizado em servigo)
Capital social (R$ mil) 8.200.406 8.200.406 9.326.355
Quadro de pessoal 3.850 3.815(%) 3.757

(*) A partir de 2011, foram considerados dois diretores empregados na composicao do quadro de pessoal da empresa.




Principais empreendimentos

Usinas Usinas Subestacoes Subestacoes .
Estados . " e . . » Linhas (km)
Hidrelétricas Termelétricas (unidades) (MVA)(¥)
Amapa UHE Coaracy Nunes UTE Santana 9 743 505,69
UTE Rio Acre
Acre - UTE Rio Branco | 3 311 302,00
UTE Rio Branco Il
Amazonas - UTE Electron (*¥) - - -
Maranhéo - - 11 8.251 2.525,48
Mato Grosso - - 9 2.067 2.538,31
. UHE Tucurui
Para UHE Curua Una - 12 17.186 2.538,71
Rondénia UHE Samuel UTE Rio Madeira 8 1.830 866,06
UTE Senador Arnon
Roraima - Afonso Farias de 1 202 190,20
Mello (**¥)
Tocantins - - 2 244 516,57
Total 4 7 55 30.834 9.983,02

(**) A UTE Electron esta cedida em comodato a Amazonas Energia.
(***) A UTE Floresta esta cedida em comodato a Boa Vista Energia.




Gestao estratégica

A Eletrobras Eletronorte possui processo estruturado de
planejamento estratégico, cujo primeiro ciclo abrangeu
os anos de 1978 a 1984, e que vem recebendo melhorias

continuas.

O Plano Estratégico Empresarial — Ciclo 2010-2020 — Revisao
2012 foi aprovado em 8 de fevereiro de 2012 pela RD-
0077/2012, oportunidade em que foi apresentado o scorecard
corporativo a ser utilizado na avaliacao do desempenho
empresarial no ano de 2012 e determinado as diretorias,

ao Comité de Estratégia Empresarial - CEE — e a Rede
Mobilizadora da Estratégia (Fisica) - RMEF que elaborassem os
planos operacionais desdobrados nas func¢des pelas Unidades
G1 e os projetos de rupturas de processos-chaves criticos
propostos pela RMEF e/ou CEE, a partir do Plano Estratégico

aprovado.

Nesta oportunidade, foram também aprovadas as metas dos
indicadores internos, apresentadas pelo CEE e registradas
nas respectivas fichas dos indicadores que compdem o plano
estratégico, e determinado que as metas ajustadas pela
diretoria da Eletronorte junto a Eletrobras fossem utilizadas
para os indicadores constantes do Painel de Controle,
conforme contratadas no CMDE.

Posteriormente, em 15 de fevereiro de 2012, a diretoria
executiva da Eletrobras Eletronorte resolveu aprovar
aimplantagdo do Plano de Alinhamento a Estratégia
Empresarial, utilizando-se as metodologias de gestdo de

mudanca e endomarketing.

Em 21 de margo de 2012, por intermédio da RD-0173/2012,
foi aprovado o documento “Plano Estratégico 2010/2020

- Revisdao 2012 - Planos Operacionais”, que devera ser
semestralmente analisado e revisado pela diretoria executiva.
Na mesma data, a RD-0174/2012 apresentou resolucao que
aprovava a “Sistematica de Reunides de Analise da Estratégia
—RAE”.

Como um dos desdobramentos do plano estratégico, foi
elaborado o Plano de Negécios da Eletronorte 2012-2016,
cuja aprovacao pela diretoria executiva ocorreu em 24 de maio
de 2012 com a recomendacao de que fosse encaminhado
aEletrobras e, apds a consolidagao do Plano de Negécios
Consolidado do Sistema Eletrobras, recebesse as adequagGes
necessarias.

A edicdo da Medida Proviséria n2 579, de 11 de setembro

de 2012, ao estabelecer novo regramento setorial para as
concessoes de geracdo, transmissao e distribuicdo de energia
elétrica, provocou a necessidade de serem estabelecidas novas
diretrizes estratégicas e organizacionais que permitissem a
empresa a adequacao das despesas a reducao de faturamento
a partir da renovacao das concessoes.

Como consequéncia, como medida inicial, foram aprovadas
pela RD-0620/2012, de 7 de novembro de 2011, metas
corporativas de reducdo de despesas e custos com pessoal,
material, servicos e outros — PMSO.




COMPROMISSOS VOLUNTARIOS E PARTICIPACAO

Pacto global

A Eletrobras Eletronorte, voluntariamente, em 23 de maio de
2008, mediante RD 242/2008, tornou-se signatéria do Pacto
Global estabelecido pela Organizacao das Nagdes Unidas —
ONU. Sua adesao foi revalidada em 2012.

Principios de empoderamento das mulheres -

iniciativa conjunta do pacto global com a ONU mulheres

Em 2010, aderiu, também, aos Principios de Empoderamento
das Mulheres — Unifem, uma iniciativa conjunta do Pacto
Global com a ONU Mulheres que visa a promover e estimular a
igualdade de oportunidades.

Em 2012, foram formalizados os Protocolos de Intengdes

com o Ministério da Educacéo e com a Secretaria de Politicas

Programa pré-equidade de género e raca

A empresa promove e participa dos Ciclos de Encontros
Regionais para o Fortalecimento da Equidade de Género

e Raca no Mundo do Trabalho. Em 2012, foi realizado o lll
Ciclo com a participacao das empresas Banco do Brasil — BB,
Caixa Econémica Federal — CEF, Servico Geoldgico do Brasil

— CPRM, Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT,
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuéria — Embrapa,
Itaipu Binacional, Petrdleo Brasileiro S.A. — Petrobras e Servico

Federal de Processamento de Dados — Serpro. Teve como

EM ENTIDADES ESTRATEGICAS

(GRI, 4.12, 4.13)

para as Mulheres, possibilitando o desenvolvimento de a¢des
de promocao e apoio ao empreendedorismo das mulheres

e ainclusdo no mercado de trabalho, a partir de atividades

de organizacao comunitéria, agdes educativas, apoio a
inclusdo produtiva e geragao de trabalho e renda, por meio do
Programa Mulheres Mil.

objetivo disseminar e compartilhar experiéncias, fomentar a
reflexao e a discussdo sobre o impacto das politicas publicas
na perspectiva das questdes de género e raca e estabelecer
compromissos para a promoc¢ao da equidade entre homens
e mulheres no ambiente organizacional. Nessa edi¢&o foi
realizado o seminéario com o tema: Respeito, Incluséo e
Equidade: Fortalecimento das Politicas Publicas Afirmativas e

Igualitarias em Empresas Publicas.




Pacto pela erradicacao do trabalho escravo
da organizacao internacional do trabalho - OIT

As empresas Eletrobras assumiram o compromisso de cortar

relagdes comerciais com agentes econdémicos envolvidos na

exploracéo criminosa de mao de obra escrava.

Outras participacoes e associagoes estratégicas

A Eletrobras Eletronorte participa de diversas associagdes,

fundacdes e movimentos com o objetivo de compartilhar boas

praticas de gestao, qualidade e sustentabilidade. Entre elas,

destacam-se:

1 Abrate — Associacao Brasileira das Grandes Empresas de Transmissao de Energia Elétrica
2 Abrage — Associacdo das Empresas Geradoras de Energia Elétrica
3 Abraget — Associacdo Brasileira de Geradoras Termelétricas
4 ABCE — Associacao Brasileira de Concessionarias de Energia Elétrica
5 ABGR — Associacdo Brasileira de Geréncia de Riscos
6 ABGE - Associagédo Brasileira de Geologia de Engenharia e Ambiental
7 Aberje — Associacdo Brasileira de Comunica¢do Empresarial
8 Aptel — Associagdo de Empresas Proprietéarias de Infra-Estrutura e de Sistemas Privados de Telecomunicagoes
9 Anpei — Associacao Nacional de Pesquisa, Desenvolvimento e Engenharia das Empresas Inovadoras
10 ASUG - Associagao de Usuarios SAP do Brasil
11 Bracier — Comité Brasileiro da Comisséo de Integracdo Energética Regional
12 CBDB — Comité Brasileiro de Barragens
13 CBCME - Comité Brasileiro do Conselho Mundial de Energia
14 CCEE — Camara de Comercializacdo de Energia Elétrica
15 Cepel — Centro de Pesquisa de Energia Elétrica
16 Cigré-Brasil — Comité Nacional Brasileiro de Producdo e Transmissdo de Energia Elétrica
17 Fundacdo Coge
18 FNQ - Fundagéo Nacional da Qualidade
19 Instituto Ethos de Responsabilidade Social
20 Memodria da Eletricidade — Centro da Meméria da Eletricidade no Brasil




A Ouvidoria-Geral é um canal de interacéo social,
disponibilizado pela Eletrobras Eletronorte ao seu

publico interno e externo, dando oportunidade para o
encaminhamento de sugestdes, elogios, solicitacoes,
reclamacoes e denuncias, abrangendo temas, como:
contratagdes, empregados, concursos, meio ambiente,
responsabilidade social, ética, assédio moral e sexual,
discriminacgdes de género, raga, cor, religido e outros, com o
intuito de assegurar isonomia junto a sociedade.

As queixas relacionadas a direitos humanos, discriminagao

e corrupgdo sdo encaminhadas pela Ouvidoria as areas

As empresas do Sistema Eletrobras definiram, em conjunto, um
Cédigo de Etica tnico, aprovado em 2010 e distribuido para
todos os colaboradores e também disponivel para consulta
pela intranet e pela internet (http://www. eletronorte.gov.br/
opencms/opencms/publicacoes/).

O processo de elaboragdo contou com ampla participacao dos
trabalhadores e das trabalhadoras e apresenta os principios

que orientam as agdes e os compromissos de conduta

OUVIDORIA

(GRI HR4, HR11 E SO4)

competentes e/ou Comissdo Permanente de Etica para
apuracao dos fatos. As areas responsdveis analisam e
informam a Ouvidoria sobre as providéncias adotadas. As
manifestacdes analisadas pela Comissdo Permanente de Etica
sdo apuradas seguindo o rito processual estabelecido em seu
regimento interno.

O Comité Corporativo de Género e Diversidade, a Comisséo de
Etica e a Ouvidoria-Geral atuaram em parceria para realizacao
de trabalhos de sensibilizacdo e capacitagao, visando a
prevencao de condutas contrarias aos direitos humanos,

discriminagdes e corrupgao.

CODIGO DE ETICA

(GRI, SO6)

institucionais, presentes nas interacées das empresas do
Sistema Eletrobras com colaboradores e colaboradoras,
fornecedores e demais partes interessadas.

No intuito de minimizar casos de corrupcao ligados ao poder
publico, é vedado a Eletrobras Eletronorte apoiar ou contribuir
com partidos ou campanhas politicas, de acordo com o Cédigo
de Etica das Empresas Eletrobras e a legislacéo vigente.




As acoes de Comunicagao na Eletrobras Eletronorte
seguem orientacao da Secretaria de Comunicacéo Social
da Presidéncia da Republica — Secom/PR, que, por meio de
decretos e instru¢des normativas, orienta os processos em
todos os drgdos integrantes do Sistema de Comunicac¢éo do
Governo Federal — Sicom.

Dessa forma, todas as campanhas publicitarias e agdes

de patrocinio sdo submetidas a Secom/PR e, somente

apos aprovacgéao de conteudo, planejamento de midia,
contrapartidas de imagem/marca, etc., sdo veiculadas e/ou
encaminhadas.

No periodo de 14 de dezembro de 2012 a 31 de janeiro de
2013, a Eletrobras Eletronorte, por meio da Coordenacgao
de Comercializacdo de Energia, realizou a 12 Pesquisa
Integrada de Satisfagao dos Clientes dos Negdcios Geragao
e Transmissao, com foco comercial, fruto de um projeto
prioritario.

A pesquisa contemplou clientes do negdcio geragdo
(consumidores livres/potencialmente livres, comercializadoras,
CCEE, distribuidoras e ONS/BSB), clientes do negécio
transmissdo (ONS/R) e Usuarios da Rede Basica: distribuidoras,
consumidores livres/potencialmente livres, geradoras e
importadores).

As dimensoes atendimento, comercial, produto/servico,
gestdo dos contratos de comercializacdo de energia, gestdo

COMUNICACAO E MARKETING

(GRI, PR6, PR7)

Além disso, a Empresa também pauta suas acées em normas
do Conselho Nacional de Autorregulamentagéo Publicitéria e
da Associacdo Brasileira das Agéncias de Publicidade, entre

outras normas de regulamentacgéo.

Por seguir estritamente as recomendacdes descritas
anteriormente, a empresa nao sofreu, no periodo, casos de
nao conformidade com regulamentos e cddigos voluntarios
relativos a comunicag¢des de marketing, incluindo publicidade,

promogao e patrocinio.

PESQUISA DE SATISFACAO DE CLIENTES

(GRI, PR5)

dos contratos de transmissao, medigdo para faturamento e
imagem foram avaliadas por meio de atributos de valor.

A periodicidade de aplicagdo da pesquisa é bienal para
possibilitar que um plano de melhoria seja executado com a
finalidade de aprimorar a percep¢do dos clientes em relagao
aos atributos de valor identificados.

O indice global de satisfagao dos clientes dos negdcios
geracao e transmissao, com foco comercial, foi de 90,31%,
superior a meta corporativa estabelecida de 87%. O indice de

satisfacdo respectivo dos clientes do negdcio geracgao foi de
92,05% e do negdcio transmisséo, 87,77%.




Foco transmissao

Em 2012, a Eletrobras Eletronorte realizou o 112 Ciclo de ciclo, que é de 87% (ver grafico abaixo). Com esse resultado, o
Aplicacdo da Pesquisa de Satisfacado dos Clientes Externos cliente mais uma vez demonstra a sua satisfagdo quanto aos
da Transmissao. O indice global de satisfagao dos clientes produtos e aos servigos prestados pela Eletrobras Eletronorte.

externos da transmissdo aferido no primeiro trimestre de 2012
foi de 91,3%, valor este superior a meta estabelecida para o

Indice de SatisFacio dos Clientes Externos da Transmissao — ISCE 2007/2012

I Pesquisado Il Meta

91,3

88,8

88,43

87
87

2007 2008 2009 2010 2011 2012

Obs: Os resultados de 2012 serdo aferidos no primeiro trimestre de 2013.

O relacionamento com os clientes se da por meio de reunides
periddicas, videoconferéncias, intercambios técnicos,

teleconferéncia e linha direta 24 horas (hot line) via centros

de operacdo regionais.




Modelo de Governanca
Corporativa



GOVERNANCA CORPORATIVA

(GRI, 4.1,4.2,4.3,4.4,4.5,4.6 E4.9)

A estrutura de governanca corporativa da Eletrobras Conselho de Administragdo — CA —, pelo Conselho Fiscal — CF —,
Eletronorte é exercida pelos seguintes érgaos: Assembleia — pela Diretoria Executiva — DEX — e pela Auditoria Interna —
Geral de Acionistas — AGA — érgao deliberativo maximo, pelo CAA —, conforme explicitado no quadro abaixo:

Orgao Descricdo

Assembleia Geral
de Acionistas

- AGA

Constituida pelos acionistas ou por seus representantes nos termos da Lei das Sociedades por A¢des. Realizada
dentro dos quatro primeiros meses seguintes ao término do exercicio .

Constituido por até seis conselheiros, com reputagéao ilibada e idoneidade moral, eleitos pela Assembleia-Geral. Um
dos membros do Conselho de Administragao sera indicado pelo Ministro de Estado do Planejamento, Orcamento

e Gestao e outro membro eleito como representante dos empregados, escolhido pelo voto direto de seus pares
entre os empregados ativos e em elei¢do organizada pela empresa em conjunto com as entidades sindicais que os
representem, nos termos da legislagédo vigente. Todos os conselheiros terdo prazo de gestdo de um ano, admitida
areeleigdo. Entre os membros do CA ndo empregados, quatro sdo nado executivos (ndo ocupam nenhum cargo

na empresa) e 1 é o diretor-presidente da Eletrobras Eletronorte, que ndo pode ocupar a presidéncia do CA. O
Conselheiro representante dos empregados nédo podera participar das matérias em que fique configurado conflito
de interesses, quando entdo as deliberagbes serao feitas em reunido especial convocada. Reline-se ordinariamente
uma vez por més, ou extraordinariamente quando necessario, gerando atas e deliberagées, disponibilizadas as
partes interessadas pela secretaria-geral, de acordo com a pertinéncia e utilizando meios, como a intranet, internet
e Correios. A remuneracgdo dos conselheiros é fixa e corresponde a 10% da remuneracdo média dos Diretores da
companhia, conforme a Lei n29.292, de 1996, ndo havendo remuneragao varidvel. Em 2011, o CA reuniu-se 15
vezes, e os conselheiros de Administracao tiveram, em conjunto, remuneracao total de R$ 182.479,80. O Conselho
de Administragao reunir-se-4, ao menos uma vez ao ano, sem a presenca do Diretor-Presidente da empresa, para
avaliagcdo dos membros da diretoria executiva. Compete ao CA avaliar, pelo menos, uma vez por ano, o desempenho
empresarial, particularmente as metas estabelecidas no Contrato de Metas de Desempenho Empresarial - CMDE, que
inclui indicadores de sustentabilidade.

Conselho de
Administracao
-CA

Composto de trés membros efetivos e trés suplentes, acionistas ou nao, eleitos anualmente pela AGA, observadas
as qualificagbes e os impedimentos legais. Em 2011, o CF reuniu-se 12 vezes e os conselheiros fiscais tiveram, em
conjunto, remuneracao total de R$ 171.353,83.

Conselho Fiscal
-CF




Orgao

Descricao

Diretoria
Executiva — DEX

Colegiado constituido de um diretor-presidente e de até cinco diretores, eleitos pelo CA, com prazo de gestdo

de trés anos, que exercem suas fungdes em tempo integral. A DEX exerce a direcdo-geral e a administracao da
ELB-ELN, respeitando as diretrizes de governanga fixadas pelo CA. Reline-se uma vez por semana ou mediante
convocacao do Diretor-Presidente, gerando atas e RDs, divulgadas da mesma forma que as atas do CA. Para evitar
conflitos de interesse, a remuneracdo do Diretor-Presidente e os diretores ndo poderao exercer funcdes de diregao,
administracdo ou consultoria em empresas de economia privada, concessionarias de servicos publicos de energia
elétrica, ou em empresas de direito privado ligadas, de qualquer forma, ao objeto social da Eletrobras Eletronorte,
salvo na controladora, nas subsididrias ou controladas e empresas concessionarias sobre controle estatal ou privado,
em que tenha participagdo acionéria, onde poderao exercer cargos no Conselho de Administracéo, observadas as
disposicdes da legislacdo vigente quanto ao recebimento de remuneracéo.

Auditoria Interna

Composta por equipe multidisciplinar, responde ao presidente do CA, tem como principais atribuicées a execucdo de
auditorias, segundo padrdes usuais, visando a avaliar a adequacdo, e efetividade dos métodos e sistemas de controle

—CAA interno, estabelecidos nos planos e politicas da administracdo superior e a observancia de principios, normas e
legislacdo, emanados dos organismos externos de controle e fiscalizacdo e dos Poderes da Unido.
As funcdes e atribui¢des desses 6rgaos foram concebidas e A Eletrobras Eletronorte é administrada pelo conselho de
estdo alinhadas com a Lein? 6.404, de 15 de dezembro de administracdo e pela diretoria executiva, que tém suas
1976 (Lei das S.A.), e com suas atualiza¢oes, de maneira a composicoes e atribui¢des previstas na lei e no seu estatuto.
manter assegurada a legalidade, a confiabilidade, o controle Esta estrutura, formada por érgaos integrados entre si e
da gestdo, a equidade entre os sécios (protecao dos direitos de interdependentes, é responsavel pelo controle dos atos da
todas as partes interessadas). direcao.
Quanto ao género, é a seguinte a composicdo da Diretoria
Executiva da Eletrobras Eletronorte:
Numero de diretores 2010 2011 2012
Feminino 0 0 0
Masculino 5 5 5




ORGANOGRAMA DA ORGANIZACAO SUPERIOR

(GRI, 2.3)

ORGANIZACAO SUPERIOR

ASSEMBLE

|
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Obs: no periodo, ndo foram feitos ajustes significativos na estrutura organizacional.




CONTRATO DE METAS E DESEMPENHO EMPRESARIAL - CMDE

(GRI, 4.9)
Celebrado com a Eletrobras, este importante instrumento de Assinado em 2009, é acompanhado pela Diretoria Executiva e
governanca estabelece metas e resultados a serem alcangados pelo Conselho de Administragéo, que determinam eventuais
pela Eletrobras Eletronorte, bem como as condicées de acdes corretivas ou preventivas para melhoria dos indicadores
acompanhamento e monitoramento do CMDE, visando a maior que nao apresentarem desempenho satisfatério. Em agosto
eficiéncia e rentabilidade financeira tanto para a empresa de 2012, foi assinado o Segundo Termo Aditivo ao CMDE, que
quanto para a holding. promoveu ajustes nos indicadores acompanhados, nas suas

metas e nos protocolos.
Assim, com a ajuda de um grupo de indicadores econémico-
financeiros, técnico-operacionais e socioambientais, busca-se
a melhoria da eficiéncia financeira, operacional e estratégica

da empresa.




Perspectivas e Desafios



PRINCIPAIS IMPACTOS, RISCOS E OPORTUNIDADES

A Eletrobras Eletronorte identifica os principais impactos
negativos potenciais dos produtos, dos processos e das
instalagdes, como: (i) impactos aos meios fisicos (ar, clima e
agua), bidticos (fauna e flora), e socioeconémicos; (ii) inducao
a processos erosivos; (iii) risco de incéndios florestais; (iv)
geragao de residuos perigosos e nao perigosos; (v) geragao
de ruidos; (vi) impactos nas comunidades indigenas e
quilombolas; (vii) surgimento de tensdes sociais; e (viii)

interferéncia no sistema viario.

Em razdo desses impactos, para permitir uma gestao sistémica
nos processos produtivos, a Eletrobras Eletronorte decidiu pela
implantacao do Sistema da Gestao Ambiental, orientado pela
NBRISO 14.001:04.

A empresa tem todos os seus empreendimentos licenciados.
Todas as questdes ambientais referentes a implantacgéo e a
operacao de seus empreendimentos foram ou estdo sendo
tratadas na forma que a legislacao exige.

A Politica de Gestao de Riscos das Empresas Eletrobras,
aprovada em 2010, define a “gest&o integrada de riscos” como
sendo a arquitetura adequada para gerenciar os riscos de
maneira eficaz, contribuindo para a redugédo da materializagéo
de eventos que impactem negativamente os objetivos
estratégicos.

A area de Gestdo Integrada de Riscos da Eletrobras Eletronorte
acompanha aimplanta¢do da metodologia GIR nos riscos
corporativos, trabalhando em conjunto com as areas
proprietarias de riscos, seguindo as defini¢des estabelecidas na

Politica de Riscos e Matriz de Riscos das Empresas Eletrobras.

(GRI, 1.2,4.11 E EU21)

No Plano de Atendimento a Emergéncia — PAE, estdo descritos
e identificados cenarios emergenciais, como: incéndios nas
instalagdes e nos equipamentos, derramamento de 6leos
isolantes, lubrificantes e hidraulicos, inundacao das estruturas
da barragem, mortandade de peixes e emergéncias médicas.
Este plano descreve os procedimentos para contingéncia dos
cenarios identificados, bem como prevé a realizacdo periédica
de simulados, para avaliar a eficacia dos procedimentos e

implementar melhorias.

Para a &rea de tecnologia da informacao — Tl, a empresa possui
um Plano de Resposta a Incidentes de Tl da Rede. Que tem por
objetivo responder aos incidentes, identificados como mais
criticos e passiveis de ocorrer no ambiente central de Tl da
rede corporativa, situado na sede da Eletrobras Eletronorte.

Em 11 de setembro de 2012, a Medida Proviséria n® 579
(hoje Lein® 12.783/2013) estabeleceu novo regramento para
as prorrogacoes das concessoes de geracdo, transmissao e
distribuicao de energia elétrica, o que ocasionou mudancas

significativas no ambiente de negdcios do setor elétrico.

Dessa forma, novos e urgentes desafios devem ser
enfrentados, como a reducao das despesas de custeio para
adequacao a reducdo das receitas e a adequagdo ao novo
modelo de negdcios que devera ser proposto pela holding.




A Eletrobras, por ter titulos mobilidrios negociados no mercado
financeiro dos Estados Unidos, estd sujeita a obrigagdes
impostas pela secdo 404 da Lei Sarbanes - Oxley (SOX),
incluindo as empresas sob seu controle.

A fim de garantir a criagdo de mecanismos de auditoria e
seguranca confiaveis, elevar o nivel de responsabilidade

e de comprometimento da administragdo, aumentar a

supervisdo sobre as demonstragdes financeiras e permitir mais

LEI SARBANES-OXLEY (SOX)

transparéncia e credibilidade das informagdes divulgadas
ao mercado financeiro, a Eletrobras Eletronorte, no segundo
semestre de 2005, comecgou a implementar o Projeto SOX,
do Sistema Eletrobras. O projeto destina-se a implantar, nas
empresas da Holding que apresentam alta materialidade,
controles internos em seus processos que podem afetar

as demonstracgées financeiras, como estabelecido na Lei
Sarbanes-Oxley (SOX).




Desempenho Operacional



Geracao

A Eletrobras Eletronorte tornou-se referéncia entre as
empresas de economia mista do setor de energia elétrica ao
ser a primeira a receber o Prémio Nacional da Qualidade® -
PNQ, premiacdo maxima da Fundagdo Nacional da Qualidade,

por meio da Superintendéncia de Geracao Hidraulica.

Apés essa grande conquista, a Eletrobras Eletronorte
conquistou mais um prémio creditado pelo Japan Institute of
Plant Maintenance - )IPM, que reconhece a area de geracédo
hidraulica da Eletrobras Eletronorte na categoria de classe
mundial.

Aproveitando a experiéncia do sistema interligado, iniciamos
a estruturacdo das instalagoes de geracdo do sistema Amapa
para a sua operacao em conformidade aos procedimentos

de rede do ONS, bem como darmos continuidade ao
desenvolvimento da metodologia TPM e sua preparagdo com
vistas ao prémio classe especial de TPM.

Destacam-se as seguintes acdes de melhoria implantadas em
2012:

1. Defini¢éo de critérios e procedimentos para

estruturar uma “arvore de falhas e defeitos” no ambiente do

GESTAO DA OPERACAO E MANUTENCAO

DE GERACAO E TRANSMISSAO

SAP —mddulo PM com o propdsito de analisar ocorréncias e
estabelecer um plano de acdo para selecionar equipamentos
criticos e evitar recorréncias.

2. Elaboracao do relatério mensal de andlise de
desempenho dos indicadores das plantas de geragao.

3. Teste de comprovagéao de poténcia das plantas de
geracdo em atendimento da Resolucdo Aneel 420/2010, com
a finalidade de melhora de performance dos equipamentos e
possibilidade de aumento da garantia fisica na UHE Tucurut.

4. Utilizacao de biocombustivel aditivado na UTE
Santana com a finalidade de diminuir a formac&o de particulas
sélidas nos tanques de armazenamento e redu¢do na emissao
de poluentes gasosos.




Resultados do negdcio geracao de energia elétrica
(GRI, EU6)

A disponibilidade da geracao global da Eletrobras

Eletronorte, que é o somatdrio dos Sistemas Isolados e do

Sistema Interligado (DISPG - Disponibilidade de Geragéo da

Eletronorte), obteve o valor de 93,69%, superando a meta

prevista para 2012, que era de 93,59%.

A atuagao sistémica das equipes de manutencao das regionais
e de engenharia da sede com melhorias significativas aplicadas
no Plano Anual de Manutencao — PAM, permitiu que se
alcancasse 93,54% de disponibilidade de geragéo do sistema
interligado (DISP - Sistema Interligado).

A UHE Tucurui atingiu o indice de Disponibilidade - ID
acumulado em 60 meses de 94,01%, muito superior a
referéncia da Agéncia Nacional de Energia Elétrica — Aneel, que
éde 85,34%.

Da mesma forma, a UHE Curua-Una e a UHE Samuel atingiram
ID acumulado de 96,55% e 95,56% acima da referéncia Aneel.

Indicadores do negdcio geracao

Deve-se observar que:

(1) A Eletrobras Eletronorte utiliza a metodologia TPM —
manutencdo produtiva total, para as praticas de manutencao
de curto e longo prazos, o que tem garantido bons resultados,
como demonstrado abaixo no indicador EU30.

(i) Com relagdo a gestdo de carga em horarios de pico, o

responsavel é o ONS no ambito do SIN.

(ii)) Decisoes relacionadas a investimentos ou
desinvestimentos em geracgdo, transmissdo e distribuicdo e a
gestdo de demanda sdo de responsabilidade da Empresa de
Pesquisa Energética — EPE, do ONS e do MME.

(GRI, EU30)

INDICADOR UND. 2010 2011 2012
DISPG - Disponibilidade da Geragao da Eletronorte % 97,89 95,03 93,69
DISPG - Disponibilidade da Geragéo do Sistema Interligado % 98,04 95,17 93,54
ID - indice de Disponibilidade UHE Tucurui % 92,59 93,69 94,08
ID - Indice de Disponibilidade UHE Curu&-Una % 97,22 97,22 96,55
ID - indice de Disponibilidade UHE Samuel % 93,99 94,70 95,56
DISPG - Disponibilidade da Geragdo do Sistema Isolado % 92,41 91,39 91,13




Energia gerada por fonte e regime regulatério

(GRI, EU2)
INDICADOR UNID. 2010 2011 2012

Sistema Interligado

Hidraulica MWh 39.056.230,499 41.883.445,816 40.230.610,334

Térmica MWh 13.528,716 34.463,681
Sistema Isolado

Hidraulica MWh 589.194,890 557.801,406 395.556,870

Térmica MWh 984.863,588 719.411,088 200.087,000
Total

Hidrdulica MWh 39.645.425,389 42.441.247,222 40.626.167,204

Térmica MWh 998.392,304 753.874,769 1.257.686,000
PIE

Térmica MWh 1.811.453,000 1.945.898,010 1.057.599,144
Total geral MWh 42.455.270,692 45.141.020,001 41.529.193,965

Efciéncia média de geracao das termelétricas
(GRI, EU11)

INDICADOR | unp. | 2010 |  20m | 2012

Eficiéncia geral

Eficiéncia na utilizagdo de energia elétrica | % | 40,50 | 40,50 | 40,50

Eficiéncia liquida da eficiéncia total

Eletricidade enviada / energia consumida | % | 37,50 | 37,50 | 37,50
Eficiéncia na utilizagdo de energia elétrica

Producao combinada de aquecimento e eletricidade | % | 37,50 | 37,50 | 37,50




GESTAO DA OPERACAO E MANUTENCAO
DE GERACAO E TRANSMISSAO

Transmissao

A Empresa Eletrobras Eletronorte adota, para operar e manter O Sistema de Transmissao da Eletrobras Eletronorte,

as instalagdes de transmissao, procedimentos normatizados em funcao de suas peculiaridades, exige processos e
internamente, em conformidade com o 6rgéo regulador Aneel, procedimentos diferenciados de manutencao e operagao das

o Operador Nacional do Sistema Elétrico — ONS. Buscando instalacées. Para tanto, em consonancia com as diretrizes

uma atuacdo com maior eficiéncia e eficacia nos processos de empresarias, sdo implementadas agdes continuas de melhorias
operar e manter, é aplicada a metodologia TPM — Manutencgao no macroprocesso operar e manter, enfocando solugées
Produtiva Total, que é um sistema de gestao que identifica logisticas inovadoras que irdo refletir no desempenho

e elimina as perdas existentes nos processos operacionais, operacional das instalacées.

maximizando a disponibilidade dos ativos. Utiliza um sistema
de manutencgéo estruturado com manutenc¢des baseadas no
tempo (TBM) e em condigdes (CBM).

Resultados do negdcio transmissao
de energia elétrica sistema interligado

Com foco no Sistema Interligado, a Eletrobras Eletronorte
acompanha o desempenho dos seguintes indicadores
operacionais:

. Parcela variavel por indisponibilidade (PVI);
. Disponibilidade de linha (DISP-L);
. Disponibilidade de equipamento (DISP-E).
INDICADOR UND. 2010 2011 2012
PVI - Parcela variavel por indisponibilidade % 1,09 0,60 0,77
DISP-L - Disponibilidade de linha % 99,94 99,93 99,94
DISP-E - Disponibilidade de equipamento % 98,45 99,41 99,41




O indicador operacional PVI faz parte também do Contrato de
Metas do Desempenho Empresarial - CMDE, assinado entre a
Eletrobras Eletronorte e a Holding Eletrobras, com meta anual
estabelecida de, no maximo, 1,5%.

O resultado do indicador PVI refere-se ao percentual da Receita
Anual Permitida — RAP, descontado por indisponibilidade

dos ativos de transmissao, pertencentes a rede basica. Para

o ano de 2012, o indicador apresentou resultado de 0,77%,
obtendo assim um desempenho satisfatério, atingindo a

meta contratada junto ao CMDE. O bom desempenho deveu-
se aos conjuntos de acdes de gestdo, de engenharia de
operagdo e manutencao — O&M e de execugdo de operagéo e
manutencao.

O indicador DISP-L tem como objetivo avaliar o desempenho
operacional das linhas de transmissao, sendo definido como
a probabilidade de que, em dado momento, uma linha de
transmissdo, ou esta operando satisfatoriamente, ou pronta
para ser colocada em operacao, se for solicitado.

Para o ano de 2012, o indicador DISP-L apresentou resultado
de 99,94%, obtendo assim um desempenho satisfatério,

cumprindo a meta estabelecida.

O indicador DISP-E tem como objetivo avaliar o desempenho

operacional dos equipamentos associados ao Sistema de

Transmissao, sendo definido como a probabilidade de que,
em dado momento, um equipamento, ou estd operando
satisfatoriamente, ou pronto para ser colocado em operagao,
se for solicitado.

Para o ano de 2012, o indicador DISP-E apresentou resultado
de 99,41%, obtendo assim um desempenho satisfatério,
atingindo a meta interna estabelecida pela Eletrobras
Eletronorte de 99,10%.

Para o alcance dos resultados, referentes aos indicadores PVI,
DISP-L e DISP-E, destacam-se:

* O planejamento, a programacao de servicos, as melhorias
metodoldgicas introduzidas nos programas responsaveis
pela manutencéo das condi¢des basicas de equipamentos
e instalagdes e para o planejamento executivo das grandes

manutencoes.

* Alinteracdo das areas de engenharia de manutencéo da
transmissdo e engenharia de operacéo de sistema, nas

acoes de recepcao de empreendimentos, planejamento e
programacao da execucao de comissionamentos, até a entrega
do empreendimento para operagao.

* Agdes sistematicas para sensibilizagdo quanto a prevengéo
de falhas na execucdo de servigos.




Sistemas isolados
(GRI, EU28, EU29)

Com foco nos sistemas isolados, a Eletrobras Eletronorte
acompanha o desempenho dos seguintes indicadores
operacionais:

INDICADOR UND. 2010 2011 2012
DREQ — Duragao Equivalente de Interrupgao Horas 2,46 1,82 3,11
FREQ - Frequéncia Equivalente de Interrupgao o 6,03 8,13 7,55
DISP-L - Disponibilidade de Linha % 99,99 99,99 99,08
DISP-E - Disponibilidade de Equipamento % 99,94 99,91 99,96

O desempenho do Indicador FREQ demonstrado no ano de
2012, novalorde 7,55, apresentou resultado satisfatério,
atingindo a meta estabelecida internamente de, no méaximo,
9,03.

Em 2012, o DISP-L atingiu a meta interna com um percentual
de 99,98%.

O DISP-E apresentou o resultado de 99,96%, considerado
regular, uma vez que a meta anual para o ano de 2012 era de

99,97%.

Entre as acoes de melhorias, desenvolvidas nos sistemas

isolados, destacam-se:

* Engenharia de operacédo e manutencgéo - com foco na
metodologia TPM, enfatizando os procedimentos direcionados
para a disponibilidade dos ativos do segmento transmissao,
especialmente a implementagdo de revisdées nos Programas
de Manutenc¢do Auténoma — PMAs e nos Programas de
Manutencao Planejada — PMPs.

* Gestao de intervengdes — com foco no planejamento do

servico a ser executado.

* Anélise do desempenho com estabelecimento de a¢bes
preventivas e foco na melhoria continua da performance dos

equipamentos de transmissao.




Dimensao
Economico-Financeira




EM MILHARES

DE REAIS

A Eletrobras Eletronorte foi constituida com o objetivo de
aproveitar o potencial energético da Regido Norte, que
no modelo entdo vigente no Setor Elétrico Brasileiro ficou
caracterizada como area de concessao da empresa para a
geracdo e transmissdo de energia elétrica.

DESEMPENHO ECONOMICO-FINANCEIRO

(GRI, EC4)

Para atendimento a esta missao, a empresa, além de assumir
as atividades inerentes as suas atribui¢des estatutdrias, vem
contribuindo para o desenvolvimento sustentével das regides
onde atua, por vezes em detrimento da obtencdo de resultados
financeiros positivos.

RESULTADO DO EXERCICIO

2008 2009 2010 2011 2012
1.000.000 T 585.534
- 154.234 58.336
0 1 | 1 | — 1 -—l
-1.000.000 - (738.657)
-2.000.000
(2.424.558)

-3.000.000 -~

A Eletrobras Eletronorte encerrou o exercicio de 2012 com b. Apenas uma usina hidraulica da Companhia foi

prejuizo de R$ 738.657 mil, ante um lucro liquido de R$ 58.336
mil obtido no exercicio de 2011.

Contribuiram, de forma preponderante, para a ocorréncia

desse resultado desfavoravel os seguintes fatores:

(i) Efeitos da MP n2579/2012

a. A companhia possuia ativos vinculados a RBNI Rede
Bésica — Novas Instalagées — RBNI no valor contébil de

R$ 2.290.854 mil, tendo recebido indenizagdo no valor de
R$ 1.682.268 mil, resultando em perda de R$ 608.586 mil.

afetada pela MP n¢579 — Coaracy Nunes, com saldo contabil
de R$ 113.044 mil, tendo sido indenizada por R$ 35.492 mil,
resultando numa perda de R$ 77.552 mil.

(i) Efeitos da MP n2591/2012
A companhia possuia ativos vinculados a RBSE Rede Basica

— Sistema Existente — RBSE no valor contébil de R$ 1.838,339
mil. Considerando que o valor novo de reposicao — VNR foi

estimado em R$ 1.810,171 mil, foi reconhecida uma perda de _
e —
R$ 28.168 mil.




(iii) Teste de impairment

A companhia realizou teste de impairment em seus ativos, que
gerou uma reducao ao valor recuperavel de R$ 482.334 mil,
sendo o valor de R$ 344.104 mil relativo a UHE Samuel.

FATURAMENTO BRUTO - EM MILHARES DE REAIS

Rubricas 2008 2009 2010 2011 2012
Venda de energia e servicos 3.888.286 3.430.150 3.666.460 4.199.739 4.395.243
Disponibilizacao do sistema de 703.708 767.537 883.134 965.925 1.019.025
transmissao
Total 4.591.994 4.197.687 4.549.594 5.165.664 5.414.268
Obs.: O fFaturamento bruto em 2012 apresentou crescimento de 4,81% em relacao a 2011, motivado
pelo aumento do volume de energia elétrica vendida no curto prazo.
LAJIDA - EM MILHARES DE REAIS
Rubricas 2008 2009 2010 2011 2012
Faturamento bruto 4591.994 4,197.687 4.549.594 5.165.664 5.414.268
SO DO (772.307) (745.823) (870.243) (1.015.866) (908.254)
sobre a receita
(=) Faturamento liquido 3.819.687 3.451.864 3.679.351 4,149.798 4.506.014
(-) despesas desembolsaveis (2.678.704) (2.334.461) (2.447.603) (2.836.727) (3.140.368)
LAJIDA (EBITDA) 1.140.983 1.117.403 1.231.748 1.313.071 1.365.646

Obs.: A geracao interna de caixa da Eletrobras Eletronorte apresentou crescimento de 4,0% neste

exercicio, quando comparada com o exercicio anterior.




RESULTADO FINANCEIRO - EM MILHARES DE REAIS

Rubricas 2008 2009 2010 2011 2012
Receita financeira 299.597 696.187 349.597 349.281 432.143
Despesa financeira (1.807.561) (980.571) (520.027) (848.552) (633.593)
Resultado financeiro (1.507.964) (284.384) (170.430) (499.271) (201.450)
Em virtude do endividamento da Eletrobras Eletronorte, financiamentos e empréstimos, trazendo, como consequéncia,
o seu resultado financeiro sempre ficou muito susceptivel impactos negativos aos seus resultados finais.

as flutuagdes das moedas que indexam os contratos de

EQUIVALENCIA PATRIMONIAL
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A equivaléncia patrimonial vinha impactando Essa medida assegura que, doravante, a equivaléncia
desfavoravelmente o resultado da Eletrobras Eletronorte até o patrimonial ndo mais afetara negativamente os resultados da
exercicio de 2008. Com a transferéncia do controle acionario companhia.
da subsididria integral Manaus Energia S.A. (atual Amazonas
Distribuidora de Energia S.A.) para a Eletrobras, a partir de Vale salientar que a Eletrobras Eletronorte nao recebe qualquer
2009, a situacdo melhorou consideravelmente. ajuda financeira significativa por parte do governo.

Em outubro de 2012, foi transferido o controle acionario da

subsidiéria integral Boa Vista Energia S.A. para a Eletrobras.




Previdéncia privada
(GRI, EC3)

Cobertura das obrigacdes do plano de pensao de beneficio definido oferecido pela Eletrobras Eletronorte (R$ mil)

Descri¢ao

2010

2011

2012

Valor total contribuido pela
patrocinadora

32.499.072,86

37.134.409,30

38.766.793,53

Porcentagem do valor total
contribuido pela patrocinadora

49%

46%

45%

Valor total contribuido pelos
participantes

34.190.395,96

44.058.686,79

47.864.614,23

Porcentagem do valor total
contribuido pelos participantes

51%

54%

55%

A Fundacdo de Previdéncia Complementar — Previnorte — é

uma entidade fechada de previdéncia privada, sem fins

lucrativos, patrocinada pela Eletrobras Eletronorte, com o

objetivo de instituir planos de beneficios complementares

ou assemelhados aos da Previdéncia Social, acessiveis aos

empregados(as) das empresas que patrocinam tais planos.

Indicadores economico-financeiros do balanco social

(GRI, EC1, EC5)

O balango social com informagdes ambientais e sociais esta
reproduzido no Anexo | deste Relatério de Sustentabilidade.




Dimensao
Social e Setorial




DIMENSAO SOCIAL

Gestao de pessoas

(GRI, EC7,LA10)

A Eletrobras Eletronorte considera que o capital humano é politica de responsabilidade social do Sistema Eletrobras,
determinante para cumprir sua missao, alcancgar os resultados com a legislacao brasileira e com respeito as diretrizes e as
e fortalecer a organizagdo. A empresa adota a politica convencdes da Organizagéo Internacional do Trabalho —
de gestdo de pessoas integrada do Sistema Eletrobras, OIT, que refor¢a o compromisso dos colaboradores com a
alinhada a estratégia organizacional, ao cédigo de ética, a sustentabilidade empresarial.

Analise da forca de trabalho
(GRI, EC5,LA1,LA2,LA14)

A Eletrobras Eletronorte encerrou o ano de 2012 com 3.757 O percentual de empregadas(os) com até cinco anos de
empregados(as) préprios(as). Foram realizadas 13 readmissdes empresa foi reduzido para 26,46% em 2012. A reducédo é
durante o ano de 2012, pela lei n¢8.878, de 11de maio de explicada por parte consideréavel dos contratados no ultimo
1994, e 71 demissdes por motivo de aposentadoria, extincdo concurso ter completado cinco anos de empresa, mudando de
do contrato (falecimento), adesédo ao Programa de Incentivo a faixa.

Demisséo Voluntaria — PIDV, pedido de demissao e demissao
por justa causa. Abaixo sdo apresentados quadros com indicadores relativos a

forca de trabalho:

Indicador 2010 2011 2012
N° de empregadas(os) no inicio do exercicio 3.701 3852(*%) 3.815
N° de empregadas(os) no final do exercicio 3.850 3815(*%) 3.757
Quantidade de portadores de deficiéncias que trabalham na 295 31(+%) 30(+++%)
empresa
N° de demissdes 35 53 13
N° de admissdes 184 16 71
Ndmero de aposentadorias no periodo 0 43 66
Parcela dos empregados cuja remuneragéo é feita
baseada em salérios sujeitos as regras do salario minimo - 0,00 0,00 0,00
porcentagem




Indicador 2010 2011 2012
B = s ot oI Ferceniagen NA 412,40 390,90
Rincao ao Sl N re=culine) - Porcemagem NA 383,00 390,90
Salario mais baixo da organizagéo (masculino) - R$ NA R$ 2.087,27 R$ 2.431,34
Salario mais baixo da organizagao (feminino) — R$ NA R$ 2.247,60 R$ 2.431,34
\Fjieglzﬁiz(f)ntre o menor salario da empresa e o salario minimo 420 (%) 3,82 3,91
Salario médio das(os) empregadas(os) R$ 6.213,04 R$ 6.711,52 R$7.282,32
Salario mais baixo da organizagéo (masculino) NA R$ 2.087,27 R$.2.431,34
Salério mais baixo da organizagao (feminino) NA R$ 2.247,60 R$ 2.431,34
Trabalhadores(as) terceirizados(as) 548 507 471
Requisitados NA NA 29
Estagiarios(as) NA NA 541
Aprendiz NA NA 187

(*) Saldrio minimo em: 31 de dezembro de 2012 - R$ 622,00, 31 de dezembro de 2011 - R$ 545,00,

31 de dezembro de 2010 - R$ 510,00.

(**) A partir de 2011, foram considerados os dois diretores empregados na composicao do quadro de pessoal da empresa.
(***) Em 2012, foram consideradas as deficiéncias regulamentadas pelo Decreto n®, 3.298/99, de 20 de dezembro de 1999 .

NUMERO DE EMPREGADOS(AS) POR CATEGORIA FUNCIONAL

Descricio | 2010 2011 2012

Numero de empregados(as) por fungdo gerencial

Feminino 42 50 48
Masculino 212 204 200
Numero de empregados(as) por cargos

Cargos com nivel superior — feminino 323 281 271
Cargos com nivel superior — masculino 1.063 886 864
Cargos sem nivel superior — feminino 441 417 418
Cargos sem nivel superior —masculino 2.030 1.975 1.956
Ndmero de diretores

Feminino 0 0 0
Masculino 5 5 5

Obs.: Incluido no efetivo de pessoal dois diretores empregados.




PROPORCAO DE SALARIO - BASE ENTRE HOMENS E MULHERES,
POR CATEGORIA FUNCIONAL E LOCAIS DE OPERACAO SIGNIFICATIVOS

Quantitativo | 2010 2011 2012
Empregados permanentes por categoria funcional

Masculino 3.087 3.067 3.020
Feminino 763 748 737
Salario_base por género e categoria funcional
Cargo gerencial — feminino NA 16.015,14 17.254,01
Cargo gerencial — masculino NA 17.837,05 19.571,30
Proporcao entre o salario_base de mulheres em relagao aos homens
% NA 23,00 5,86
Salario_base por género e categoria funcional

Cargo-sem nivel superior — NA 4.681,96 5.099.17
Feminino

Cargo sem nivel superior — NA 4.754.48 5.184.97
Masculino

Carg.o'com nivel superior — NA 8288,29 9030,87
Feminino

Cargo c.om mvelsupenor— NA 9948,80 10858,61
Masculino

NUMERO TOTAL DE ROTATIVIDADE DE EMPREGADOS POR FAIXA ETARIA, GENERO E REGIAO

Quantitativo 2010 2011 2012

Novas admissdes por faixa etaria

18 a25 anos NA 0 0

26 a 30 anos NA 1 0

31a40anos NA 3 0

41 a50anos NA 4 4

51a60anos NA 6 6

>60 anos NA 2 3

Novas admissées por género

Feminino NA 5

Masculino NA 12 8

Novas admissdes por regiao

Regido Sul NA 0 0

Regido Sudeste NA

Regiao Centro-Oeste NA 6 6
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NUMERO TOTAL DE ROTATIVIDADE DE EMPREGADOS POR FAIXA ETARIA, GENERO E REGIAO

Quantitativo 2011 2012
Regiao Norte 8 7
Regido Nordeste 0 0
Empregados que deixaram o emprego por faixa etdria
18 a 25 anos 5 2
26 a 30 anos 11 12
31 a40anos 2 8
41 a50anos 4 3
51a 60 anos 17 30
>60 anos 14 16
Empregados que deixaram o emprego por género
Feminino 16 16
Masculino 37 55
Empregados que deixaram o emprego por regiao
Regido Sul 0 0
Regido Sudeste 0 0
Regido Centro-Oeste 6 44
Regiao Norte 8 22
Regido Nordeste 2 5
Tempo médio dos empregados que deixaram o emprego por faixa etaria
18 a 25 anos NA 5,50
26 a 30 anos NA 5,21
31 a40anos NA 5,25
41a50anos NA 3,00
51 a60anos NA 25,90
>60 anos NA 29,12
Tempo médio dos empregados que deixaram o emprego por género
Feminino NA 22,12
Masculino NA 16,69
Numero de empregados por faixa etaria
18 a 25 anos 61 35
26 a 30 anos 407 313
31a40anos 682 741
41 a50anos 992 860
51a60anos 1398 1.462
>60 anos 275 346
.;ﬁ-‘fﬁﬁ;ﬁ
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Politica de gestao de pessoas

Com o objetivo de adequar o seu quadro de pessoal, em 4

de maio de 2012, a Diretoria Executiva aprovou a adogao da
Politica de Gestéo de Pessoas do Sistema Eletrobras. Nela
estdo estabelecidas as diretrizes que permitirdo que a gestao

Plano de carreira e remuneracao

Com a finalidade de preparar as empresas Eletrobras para
enfrentar um ambiente mais competitivo e modernizar a
gestdo de pessoas, a empresa adotou um modelo de carreira

com foco em competéncia e resultados.

Um modelo de carreira e remuneragao com essa abordagem

visa a alinhar as politicas e as praticas de gestdo de pessoas ao

Competéncias profissionais

As competéncias profissionais sdo estabelecidas a partir das
competéncias organizacionais definidas para a empresa.
Sua identificacdo direciona o desenvolvimento das pessoas,
0 que consequentemente favorece o desenvolvimento da
organizagao. E com base nas competéncias profissionais
que os(as) empregados(as) da Eletrobras Eletronorte sdo
avaliados(as) pelo Sistema de Gestdo de Desempenho — SGD.

A empresa ainda se orienta por um plano de fun¢ées como
complemento ao Plano de Carreira e Remuneragdo — PCR,
composto por politicas e procedimentos para o gerenciamento

da carreira de fungdes.

de pessoas esteja direcionada a solugdes que permitam
condic¢des adequadas ao desenvolvimento, a valorizacao e a
retengao de pessoas.

direcionamento estratégico empresarial, bem como integrar os
processos de gerenciamento de pessoas, buscando a melhoria
da performance organizacional.

O Plano de Carreira e Remuneracéo — PCR esta estruturado
em quatro dimensdes: carreira, cargos, remuneragao e
desempenho.

Na estrutura do plano de fungdes, estdo previstas as seguintes
possibilidades de atuacédo profissional: fungdo gerencial;
funcéo de assessoramento; funcédo de especialista e funcao de
especialista operacional. Tais fun¢Ges possuem competéncias

e requisitos minimos de acesso.




Funcao gerencial

(GRI, LA13)

A designacdo da fungdo gerencial é de competéncia da
Diretoria Executiva, que deve aprovar nomes indicados pelos
diretores para preenchimento das fungdes gerenciais que lhes

sdo diretamente subordinados.

As ocupacdes gerenciais por mulheres vém ampliando
gradativamente, revelando uma combinacéo de alguns
fatores: mudanca cultural diante dos compromissos assumidos
pela empresa com a promoc¢ao da equidade de género,
campanhas de sensibilizagdo sobre a tematica de género e
valorizacdo da diversidade, a entrada de mulheres por meio de
concursos publicos realizados na empresa (35%) e o elevado
grau de escolaridade das mulheres: nivel superior (52%), pds-
graduacao (10%) e mestrado (3%). Dessa forma, a ocupacgao

nas fungdes gerenciais apresenta resultados favoraveis.

A representacdo das mulheres nas fungdes gerenciais
apresenta resultados favordveis, porém ainda se mantém em

patamares muito inferiores aos dos homens. Observa-se que
ainda ha significativa prevaléncia da quantidade de homens
(80%) ocupando as fungdes gerenciais sobre o quantitativo de
mulheres (20%).

Destaca-se que, em busca pela igualdade, a Eletrobras
Eletronorte, por meio das a¢des do Programa Pré-Equidade de
Geénero e Raca, desenvolveu um “Estudo das ocupacdes das
fungGes gerenciais na perspectiva de género” com o objetivo
de estabelecer estratégias para consolidar a equidade de
género nos espacos de poder e decisdo. O estudo ira subsidiar
propostas para a criacao de critérios e procedimentos de
designacgao, contemplando quesitos de género e raga,
proposta para criacao de Programa de Sucessao Gerencial, e
estabelecer metas para ocupacao de mulheres

nos cargos gerenciais.

RELACAO EQUITATIVA DA FUNCAO GERENCIAL

GERENTES POR GENERO 2010 2011 2012
Total de gerentes do género masculino 212 204 200
% gerentes do género masculino em relagdo ao total geral de gerentes 83% 80% 78%
% gerentes do género masculino em relagdo a TODA forca de trabalho 6% 5% 5%
:/:agl;)earlir;tzsoit])ei?j;oé::riculino em relagdo ao total da for¢a de 7% 7% 7%
Total de gerentes do género feminino 42 50 54
% gerentes do género feminino em relacao ao total de geral de gerentes 17% 20% 21%
% gerentes do género feminino em relagdo a TODA forga de trabalho 1% 1% 1%
?ogrﬁ;ir:isgi?]gré:ero feminino em relacao ao total da forga de trabalho 6% 7% 79%

Obs: No total de empregados, foram incluidos dois diretores empregados.




A empresa vem envidando esforcos no sentido de estabelecer
critérios e procedimentos de designacgdo de pessoas para
ocupacao de fungdes gerenciais, contemplando quesitos

Gestao de desempenho

O Sistema de Gestao de Desempenho —SGD é um processo

de planejamento, acompanhamento, avaliacdo de

metas e competéncias e criagdo do plano individual de
desenvolvimento, comparando o desempenho alcan¢cado com
os resultados esperados.

O SGD é composto por dois programas que ocorrem
simultaneamente: Programa de Avaliacao e Desenvolvimento
de Competéncias — PADC, utilizado para o desenvolvimento

Programa de incentivo ao desligamento voluntario

Considerando a quantidade significativa de empregadas(os)
com mais de 25 anos de servico (35,96%) e a meta de redugao
dos custos com pessoal, material, servigos e outros (PMSO0),

a Diretoria Executiva aprovou, em 21 de junho de 2011, 0
Programa de Incentivo ao Desligamento Voluntério — PIDV, cuja
adeséo se encerrou em 30 de setembro e os desligamentos
tiveram inicio a partir de outubro de 2011.

Acoes do programa pré-equidade de género e raga

O Programa Pré-Equidade de Género e Raca — 42 edicdo
constitui-se em uma ferramenta de gestdo empresarial
da Eletrobras Eletronorte, e juntamente com seu

planejamento estratégico estabelece novos paradigmas

de género e ragca com o objetivo de acelerar o processo de
equidade nas relagdes de poder e comando.

das competéncias profissionais previstas no Plano de Carreira
e Remuneragao - PCR.

O Programa de Avaliacdo e Melhoria de Resultados — PAMR
é utilizado para o monitoramento do alcance dos resultados
organizacionais nos niveis: empresarial, equipe e individual.

Em 2012, a empresa realizou o primeiro ciclo de avaliacao.

O referido processo de Desligamento Voluntério esta previsto
até 30 de setembro de 2013. Em janeiro de 2013, em funcéo
da execugdo do programa, a previsao de desligamento entre
janeiro e setembro de 2013 é de 363 empregados(as), o que
representard um custo estimado de R$ 148.924.299,11 para a
empresa.

para o desenvolvimento sustentéavel que necessariamente
inclui a garantia dos direitos de homens e mulheres,
independentemente de sua raca, etnia e orientacao sexual, a

um ambiente de trabalho livre de discriminagao.




Nas quatro edi¢es do programa foram observadas mudangas,
especialmente na sensibilizacdo e na mobilizagao das pessoas
para a promogao e construcao da equidade. Neste caminho,

destacam-se alguns resultados, tais como:

. Fortalecimento da sensibilizacdo e da capacitacédo
continuas.
. Aquisicédo dos Equipamentos de Protecao Individual

— EPIs adequados as necessidades fisicas e bioldgicas das
mulheres.

. Implementacado de nota técnica que torna obrigatéria
ainclusdo nos editais e nos contratos de licitagdo de mao de
obra terceirizada e outros servicos, uma clausula de promogéo
da equidade de género e raga, a fim de sensibilizar e mobilizar
as empresas fornecedoras para a importancia da contratagao

de mulheres em postos tradicionalmente masculinos.

. Construcao e reforma de banheiros femininos.

. Utilizagéo da linguagem e imagem inclusivas nas

pecas de comunicagdo e em comunicados oficiais, entre

outros.
Perfil por tempo de servico e sexo
Percebe-se que, na faixa por tempo de servico de até 5 anos,
ha maior concentracédo de empregados(as) (26%). Nesta faixa,
arepresentatividade das mulheres (35%) é superior a dos
homens (24%).
Percentual
Tempo de . . em relagao
Servico Total Geral Homens Homens % Mulheres Mulheres % ao total de
empregados e
empregadas(%)
Até 5 anos 994 733 74 261 26 26
5a10anos 401 359 90 42 10 11
11a15 anos 127 121 95 6 5 3
16 a 20 anos 110 92 84 18 16 3
21 a25anos 774 563 73 211 27 21
26 a30anos 744 621 83 123 17 20
Acima de 30 anos 607 531 87 76 13 16
Total 3757 3020 81 737 15 100




EMPREGADOS POR ETNIA

Etnia 2010 2011 2012

Total de Empregados 2.416 3.815 3.757

Brancos 2.238 2.207 2.065
Pretos 178 177 188
Amarelos 52 51 48

Pardos 1.237 1.234 1.328
Indigenas 25 25 23
Nao declarado 120 121 105

O processo de atualizagédo cadastral vem sendo realizado
desde 2005 e o percentual de atualizagédo dos dados de raga,
até dez./2012, representa 97% do total de empregados (as) do

quadro efetivo da empresa.

A realizagao das oficinas de sensibilizagdo para a construcao
da identidade de género, raca e etnia e as oficinas de
capacitacgdo gerencial e dos subcomités na tematica de
género, raca e etnia, realizadas concomitantemente,
possibilitaram reconhecer a importancia do tema para
desconstrucdo das principais causas das desigualdades nas

relacoes de trabalho e familiares, bem como desenvolver um

senso critico dos sujeitos, levando-os a perceber a importancia
da autodeclaracdo para a implementacao de medidas efetivas
que visem a promocao da igualdade racial. Essa consciéncia
pode ser percebida na mobilidade dos segmentos raciais que
sofreu alteragdes no periodo 2011 para 2012, mesmo nao
havendo ingresso de novas pessoas no quadro funcional.

Observa-se também um avancgo consideravel na ocupacéo
de fungdes gerenciais por pessoas da raca negra entre 2010
e 2012. Sao relevantes conquistas, mas ha ainda muito a

avancar.




Instrumento de avaliacao do relacionamento
da empresa com a forca de trabalho

(GRI, LA12)

A Eletrobras Eletronorte realizou sua primeira Avaliacao do
Sistema de Gestao e Desempenho —SGD do ciclo 2011/2012.
A primeira etapa do SGD, Planejamento, teve inicio em maio
de 2011 com a elaboracéao e posterior cadastramento das
metas no sistema informatizado. Foi seguida pela etapa de
acompanhamento, na qual gerentes e empregados(as) fizeram
registros sistematicos sobre suas atividades e desempenho ao
longo dos meses.

Os registros da fase de acompanhamento subsidiaram a
préxima etapa, que é a avaliagdo propriamente dita, em metas

Pesquisa de clima organizacional

A pesquisa de clima organizacional é um instrumento
corporativo que avalia a percep¢ao compartilhada dos
empregados(as) sobre os niveis de satisfacdo, motivacao
erelagdes de trabalho. Em 2010, pela primeira vez, essa
pesquisa foi realizada na Eletrobras Eletronorte, em conjunto
com as empresas Eletrobras.

A partirde 2011, a Pesquisa de Clima Organizacional passou
a ser bienal. Nesse ano, a participacéo foi de 78,30% dos

Educacao e desenvolvimento
(GRI EU14, HR3, LA3, LA10, LA11)

Em 2012, foram implementadas 1.290 turmas de agées
educacionais, internas e externas. Diante das orientagdes de
reducdo de custos e de otimizagdo dos processos empresariais,
novas solucdes de aprendizagem foram implementadas, tais
como: Treinamento em Servico - TS, Treinamento Informal - Tl,

e competéncias. Em 25 de novembro de 2012, foi concluida

a ultima fase (desenvolvimento), quando nessa fase os(as)
gerentes, em conjunto com os(as) empregados(as), elaboraram
o Plano de Desenvolvimento Individual — PDI, disponibilizado
no sistema informatizado do SGD. Este plano subsidia as

acoes de desenvolvimento dos(as) empregados(as), conforme
os GAPS identificados durante a Fase de Avaliacdo. Com a
finalizagdo dos PDls, encerrou-se o primeiro ciclo do SGD na
Eletrobras Eletronorte.

empregados(as) e apurou-se um indice de favorabilidade de
73,80%. Isso demonstra que a percepcao do clima de trabalho
entre os trabalhadores melhorou em relagdo ao ano de 2010.

A préxima pesquisa estad programada para ser aplicada em
outubro de 2013.

Autodesenvolvimento — AD e Disseminagdes — DI.

O objetivo dessas a¢des é oportunizar mais autonomia aos
gerentes quanto a capacitacao e ao desenvolvimento de suas
respectivas equipes de trabalho.



A carga horéria total dedicada ao treinamento foi de
186.259,06 horas, que, em média, atingiu por empregado(a)
48,3 horas, considerando 18.612 participagdes para 3.866

profissionais. O valor total investido foi de R$ 4.605.969,12,
correspondendo a 0,08% do faturamento bruto da empresa e a
um investimento médio por empregado(a) de R$ 1.214,16.

Parametros 2010 2011 2012
Acdes educacionais 1.430 1.439 1.290
Pessoas capacitadas 3.991 3.999 3.866

Participacdes 19.922 18.282 18.612

Horas treinadas 273.251 239.332,42 186.259,06

Custo total (R$) 6.380.729,91 5.657.975,40 4.605.969,12

Obs.: Foram consideradas para as informacoes acima toda a forca de trabalho (empregados(as), requisitadas, dirigentes,
prestadoras(es) de servicos terceirizados e estagiarios(as)). Para o calculo das horas de treinamento, em média, por empregado
e do investimento médio por empregado sao considerados todos os empregados da empresa.

MEDIA DE HORAS DE TREINAMENTO POR EMPREGADO,
ESTRATIFICADO POR CATEGORIA FUNCIONAL E GENERO - 2012

2010 2011 2012
Cargos com nivel superior — feminino 63,2037 73,6119 25,5619
Cargos com nivel superior —masculino 70,4429 76,0231 43,2898
Cargos sem nivel superior — feminino 51,3301 40,6416 57,2335
Cargos em nivel superior — masculino 65,9838 55,2304 52,8935
Cargos gerenciais — feminino 122,7895 88,7324 116,2372
Cargos gerenciais — masculino 82,2733 65,4557 78,2612

Obs.: Duragao dos eventos em horas / total de empregados.

Quanto a formacao e ao desenvolvimento das liderangas e
a gestdo sucessoria, a educacgdo corporativa disponibilizou,
por meio da Escola de Lideranc¢a, respectivamente, o

Programa Lider com contetidos da Universidade de Harvard

na modalidade a distancia e o Programa Foccus voltado para

jovens talentos com potencial para exercer posicées de
lideranga na empresa. Estes programas estdo alinhados as
estratégias da organizagéo e desenvolvem competéncias de

gestdo de processos e de pessoas do Sistema Eletrobras.




Os profissionais da alta administra¢do sdo capacitados

para atuar no Conselho de Administracéo, no Conselho
Fiscal, gabinetes, na Secretaria Geral, como Diretores e
Assistentes. Os profissionais da administracao executiva tém
seu desenvolvimento voltado a atuacdo como assessores

de gestdo, superintendentes, gerentes executivos e

coordenadores.

A qualificacdo técnica dos empregados ocorre por meio da
Escola de Exceléncia Operacional, que aprimora as habilidades
para execugao de funcdes especificas, por meio de uma
formacéo profissional. As agdes abrangem as competéncias de
planejamento, operagdo e manutencao, eficientes e eficazes,
dos negécios de geracao e de transmissao.

Os cursos de pés-graduacdo estdo voltados especificamente
para cargos de nivel superior e sdo destinados a aprofundar
conhecimentos indispensaveis ao dominio cientifico e pratico

de determinada area de conhecimento.

Na Escola de Responsabilidade Social Corporativa, séo
desenvolvidas a¢bes voltadas as comunidades carentes, com o
objetivo de promover a sensibilizacdo comunitaria em género,
raca e etnia, além de construir mecanismos de participagao
social e politica voltados ao desenvolvimento de cidadania da
populacao local, gerando trabalho e renda.

Algumas agdes desenvolvidas pela Eletrobras Eletronorte

e disponibilizadas por meio de cursos a distancia pela TV
Educativa possibilitam a participagcdo de comunidades

e municipios que sao atendidos pela empresa, além

das empresas do Sistema Eletrobras, de institui¢cdes
governamentais e do Ministério de Minas e Energia. Ha ainda
atividades educacionais realizadas pelo Programa de Eficiéncia
Energética, com o objetivo de capacitar a populagdo para o uso

racional da energia elétrica.

DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

Perfil de escolaridade - discriminar, em porcentagem, a relacao do
P g ¢ 2010 2011 2012
total dos empregados(as)
Pés-graduacdo (especializagao, mestrado, doutorado) NA NA 1,94%
R$ 4.605.969,12
. . . . = —valor total
Valor investido em desenvolvimento profissional e educagéo NA NA R$ 1.214,16 por
empregado
Quantidade de horas de desenvolvimento profissional por empregado/ano NA NA 48,3
Ndmero de empregados(as) que receberam treinamento formal nas politicas e nos
. N . R = . NA NA 514
procedimentos da organizac&o relativos a questdo de direitos humanos (*)
Total de horas de treinamento nas politicas e nos procedimentos de direitos NA NA 7.086,48
humanos
PercenFual de empre‘:ga.dos(as) no periodo treinado nas politicas e nos NA NA 15.55%
procedimentos de direitos humanos




Politicas e condigoes relacionadas a saude e a seguranga

de Funcionarios, contratados e subcontratados
(GRI, LA6, LA7, LA8, LA15, EU16)

Seguranca

A politica de gestéo de seguranca do trabalho e

salide ocupacional da empresa estabelece diretrizes e
responsabilidades na gestdo de seguranca do trabalho e saide
ocupacional com foco na prevencgdo e melhoria na qualidade
de vida dos(as) trabalhadores(as) para proporcionar um
ambiente de trabalho seguro e saudavel. Todos os empregados
podem se candidatar e votar em representantes para compor
comités de seguranca e salde ocupacional.

Equipamentos de seguranca

Os equipamentos de protecéo individual — EPI's e os
equipamentos de protecdo coletiva — EPC sdo catalogados pelo
Servico Especializado em Engenharia de Segurancga e Medicina
do Trabalho — SESMT no Catélogo de Seguranca da Eletrobras
Eletronorte.

Desde 2012, a empresa atualizou as normas de especificacoes
técnicas dos EPIs adequadas as caracteristicas fisicas e
bioldgicas das mulheres, tais como: protecdo dos membros
inferiores (calcado tipo ténis), prote¢éo de corpo inteiro
(vestimenta de protecéo contra os efeitos do arco elétrico e
fogo repentino).

Os equipamentos de seguranca séo fornecidos aos(as)
empregados(as) da Eletrobras Eletronorte e sdo exigidos
das empresas da cadeia de fornecedores, de acordo com o
catélogo de seguranca corporativo.

O acompanhamento dos registros da Analise Preliminar

de Riscos — APR, o Didlogo Diario de Seguranca—DDS e

Promover a educagdo em seguranca e salide ocupacional como
parte do desenvolvimento profissional das pessoas é uma das
préticas adotadas pela Eletrobras Eletronorte. Destaca-se a
implementacao do sistema de gestdo de seguranca do trabalho
por meio da OSHAS 18001.

o acompanhamento das atividades in loco sdo exemplos
de praticas adotadas que visam a efetividade das acdes

preventivas de seguranca.

Cada unidade administrativa regional possui uma equipe de
seguranca e medicina do trabalho que atua nas unidades

operacionais.

Os planos de contingéncia de equipamentos e linhas de
transmissdo sdo cadastrados no Sistema de Acompanhamento
da Manuteng¢édo — SAM, disponivel no site do Operador
Nacional do Sistema — ONS: https://www.ons.org.br/agentes/

agentes.aspx.

A Eletrobras Eletronorte conta ainda com a Comissao

Interna de Prevencao de Acidentes — CIPA, constituida por
representantes da empresa e das(os) empregadas(os) que
atuam na prevencéo de acidentes do trabalho e de doengas
ocupacionais cujo dimensionamento é feito de acordo com o
previsto na NR-05 do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE.




Prevencao e controle de riscos

A constante preocupacgdo com a prevencao e controle de riscos
dos(as) trabalhadores(as) da Eletrobras Eletronorte vem sendo
aperfeicoada ao longo dos anos em todas as instalacdes da
empresa. Como medida preventiva de combate a incéndio,
foram realizados na sede da empresa em Brasilia, em 2012,
exercicios de evasao do prédio que contaram com a supervisao
de engenheiros e técnicos de seguranca do trabalho, membros
da Comissao Interna de Prevencao de Acidentes — CIPA e

brigadistas voluntarios(as) da empresa, além de profissionais
do Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal - CBMPDF.
A operacdo contou com a participagao de 45 pessoas,

aproximadamente.

Em 2012, foram registrados 26 acidentes de trabalho com

empregados(as), dos quais, quinze com afastamento, dez sem

afastamento e um com morte, conforme tabela a seguir:

ACIDENTES DO TRABALHO

Tipo 2010 2011 2012
Ndmero absoluto de acidentes sem afastamento 13 14 10
Ndmero absoluto de acidentes com afastamento 16 09 16
indice relativo total de empregadas(os) 0,0043 0,0062 0,0069
Dias perdidos/pessoas(*) 635 841 627
indice de frequéncia 2,05 2,24 4,08
indice de avaliacdo de gravidade 99,93 134,73 102,22
Numero de 6bitos 0 0 01

Obs.: Dias’homens perdidos foi substituido por: dias perdidos/pessoas.

Saude

Em 2012, foram efetivados 82,48% dos exames periddicos
previstos, que sdo padronizados de acordo com a idade, o sexo
e a funcdo exercida. A apresentagéo dos resultados é feita

por meio de um cartao de saide que monitora a situagdo de

cinco niveis de qualidade de salde (indice de massa corpérea,

variacdo da pressao arterial, colesterol, triglicerideos e

glicemia) em relacao a referenciais comparativos.

com afastamento permanente do cargo (incluindo LER) (%)

Saude e seguranca no trabalho 2010 2011 2012
Ndmero total de acidentes de trabalho com empregadas(os) 29 23 26
Acidentes com afastamento temporario de empregadas(os) e/ou de
. W 16 9 15
prestadores de servigo (%)
Acidentes que resultaram em mutilacdo ou outros danos a integri-
dade fisica de empregadas(os) e/ou de prestadoras(es) de servico, 0 0 0

Acidentes que resultaram em morte de empregadas(os) e/ou de
prestadoras(es) de servico (%)




TAXAS DE LESOES, DOENGAS OCUPACIONAIS, DIAS PERDIDOS, ABSENTEISMO E OBITOS NO TRABALHO, POR REGIAO

Indicadores 2010 2011 2012
Numero de lesdes sem afastamento (niveis 2 e 3), por regiao 13 11 9
Sudeste 0 0 0
Centro-Oeste 5 6 4
Norte 7 5 5
Nordeste 1 0 0
Numero de les6es com afastamento (niveis 4, 5, 6), por regidao 16 12 16
Sudeste 0 0 0
Centro-Oeste 10 4 10
Norte 6 8 5
Nordeste 0 0 1
Horas trabalhadas 6.354.697,37 6.240.341,76 6.425.319,00
Sudeste 10.890,66 10.694,63 10.822,00
Centro-Oeste 2.662.765,22 2.614.835,30 2.647.663,00
Norte 3.000.375,53 2.946.368,80 3.126.527,00
Nordeste 680.665,96 668.443,03 640.307,00
Numero de doencas ocupacionais 1 0 0
Sudeste 0 0 0
Centro-Oeste 1 0 0
Norte 0 0 0
Nordeste 0 0 0
Indicadores 2010 2011 2012
Taxa de doengas ocupacionais 0 0 0
Sudeste 0 0 0
Centro-Oeste 0 0 0
Norte 0 0 0
Nordeste 0 0 0
Numero de dias perdidos NA 185 21.335
Sudeste NA 0 489
Centro-Oeste NA 57 11.724
Norte NA 128 7.353
Nordeste NA 0 1.789
Taxa de dias perdidos (taxa de gravidade) NA 134 233
Sudeste NA 0 0
Centro-Oeste NA 42 85
Norte NA 93 131
——
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TAXAS DE LESOES, DOENGAS OCUPACIONAIS, DIAS PERDIDOS, ABSENTEISMO E OBITOS NO TRABALHO, POR REGIAO

Indicadores 2010 2011 2012
Nordeste NA 0 17
Taxa de absenteismo 2,58 2,66 2,71
Sudeste 6,45 8,44 33,89
Centro-Oeste 0,53 0,53 3,32
Norte 0,40 0,39 2,10
Nordeste 0,376 0,55 2,21
Numero absoluto de dbitos no periodo 0 0 1
Sudeste 0 0 0
Centro-Oeste 0 0 0
Norte 0 0 1
Nordeste 0 0 0
Taxa de frequéncia (taxa de les6es) de acidentes de préprios ou terceiros 0 0 0
fixos
:?2:::sfgeuq::r::iiio(:aﬁx:o:e lesdes) de acidentes com afastamento de 25178225 224 4,07
Taxa de lesoes (TL) 0 0 0
Taxa de doengas ocupacionais (TDO) 0 0 0
Taxa de dias perdidos (taxa de gravidade) (TDP) 19,985216 0 102,22
Taxa de absenteismo (TA) 2,53 2,66 2,71
Obitos 0 0 1
Horas por homens trabalhadas (préprios e terceiros) 6.354.697,40 6.240.341,76 6.425.319

Obs.: A empresa nao possui instalagoes nas regioes Sul e fora do pais (exterior).




RETORNO AO TRABALHO E TAXAS DE RETENGAO APOS LICENGA MATERNIDADE/PATERNIDADE, POR GENERO
Quantitativo | 2010 | 2011 2012

Empregados que tinham o direito a licen¢ca maternidade/paternidade

Feminino = = 23

Masculino - — 79
Empregados que retornaram ao trabalho apés licenca maternidade/paternidade

Feminino S 17 23

Masculino - 65 79
Percentual de empregados que retornaram ao trabalho apés licenca maternidade/paternidade

Feminino (%) - 100,00 100,00

Masculino (%) - 100,00 100,00
Percentual de empregados que retornaram ao trabalho apés o término da licenca maternidade/paternidade que ainda estavam
empregados ap6s 12 meses do seu retorno ao trabalho

Feminino - 100,00 100,00

Masculino - 100,00 100,00

Qualidade de vida

Periodicamente, é realizada a Pesquisa do indice de Qualidade Entre as atividades oferecidas estao palestras de Educagao

de Vida e Estresse — IQVE e, com base nesses resultados e de Alimentar e Nutricional, Programa de Prevenc¢do ao Uso

outros indicadores de salde, sdo implementadas melhorias Indevido de Alcool e outras drogas, campanhas de doagéao

nas acbes do Programa de Promocao da Qualidade de Vida. de sangue e vacinagao, a¢bes de prevencao do HIV/AIDS,
seminarios de qualidade de vida e feiras da saiide. Programa
O Programa de Promocéo da Qualidade de Vida tem como de ergonomia, orientag¢des do servico de fisioterapia, gindstica
objetivo promover a satde e a qualidade de vida dos(as) laboral.
empregados(as) por meio de acdes preventivas e educativas

que contribuam para a melhoria do bem-estar e para a

reducdo do estresse organizacional.

Programa de preparacao para aposentadoria

(GRI, EU15)
A preparagdo para a aposentadoria representa um direito do(a) aposentadoria com antecedéncia minima de um ano, por meio
trabalhador(a), previsto na Lei n® 10.741/2003 - Estatuto do de estimulo a novos projetos sociais, conforme seus interesses,

e de esclarecimentos sobre direitos sociais e de cidadania”.

Idoso — que considera a “preparacéo dos trabalhadores para a




O Programa de Preparacao para Aposentadoria — PPA da
Eletrobras Eletronorte € um programa continuo, instituido em
2004, por meio de resolugdo de diretoria, e faz parte da politica
de qualidade de vida da empresa.

Em 2011, a Eletrobras Eletronorte estabeleceu como critério
para saida da empresa a participacao do(a) empregado(a) no
Programa de Preparacgdo para Aposentadoria.

Visando otimizar a utilizagdo dos recursos, ampliar a
divulgagéo dos contelidos transmitidos no PPA e possibilitar

maior flexibilidade individual para acessar e refletir sobre

os temas, foi feita uma mudanca no desenho do PPA para o
publico-alvo que aderiu ao PIDV. O Programa de Preparacao
para Aposentadoria contou, em 2012, com a participacdo

de 380 pessoas. Porcentagem de funcionéarios que podem se
aposentar nos préximos anos, por categoria ocupacional e por

regido, ver quadro abaixo.

Funciondrios 5 Anos % 10 Anos %
Cargo gerencial 2,66 17,12
Cargos com exigéncia de nivel universitario 13,18 30,98
Cargos sem exigéncia de nivel universitario 26,96 51,90
Regiao Centro—QOeste 42,04 44,88
Regido Nordeste 13,12 7,56
Regiao Norte 44,71 47,44
Regido Sudeste 0,12 0,12
Regido Sul 0,00 0.00




Acordo Coletivo de Trabalho 2012/2013
(GRI, HR5, LA4, LA9)

O Acordo Coletivo de Trabalho vigente bem como os acordos
anteriores abrangem 100% dos(as) empregados(as) da
Eletrobras Eletronorte, garantindo o processo negocial entre
empresa e entidades sindicais, destacando-se a clausula 22 -
abrangéncia e a clausula 402 - reunides de acompanhamento
e adequacdes.

Constam do Acordo Coletivo de Trabalho 2012/2013 cldusulas
que abordam os seguintes temas: salde e seguranc¢a do
trabalho, orientacées quanto a praticas discriminatérias,
equidade de género, raga/etnia, licenca para trabalhadoras
vitimas de violéncia doméstica, licenca-maternidade e
paternidade, licenga para acompanhamento de dependentes,
assédio moral e liberagdo dos membros da Comisséo Interna
de Prevencdo de Acidentes (CIPA). A liberdade de associagao

Beneficios

Na Eletrobras Eletronorte as pessoas sdo agentes e
beneficidrias do fortalecimento organizacional, contribuindo
para a competitividade, rentabilidade e sustentabilidade
empresarial.

Promover beneficios voltados aos empregados(as) e seus
dependentes é uma das diretrizes da politica de gestao de
pessoas para favorecer a tranquilidade e o equilibrio emocional
necessarios ao pleno desenvolvimento pessoal e profissional
da pessoa humana.

A empresa oferece assisténcia médica e odontoldgica por
meio da Caixa de Assisténcia E-Vida, abrangendo os seguintes

servigos de salide:

. Assisténcia médica, obstétrica, cirurgica, hospitalar.

a entidades sindical é livre, ndo havendo operacées em que

tenham sido identificados riscos a liberdade de expressao.

A Eletrobras Eletronorte tem em sua estrutura uma
Assessoria de Relagdes Trabalhistas e Sindicais, apoiada
por representantes das diretorias da empresa em forma de
Comissao de Negociagdo. Em conformidade com a clausula
402 do Acordo Coletivo de Trabalho, o acompanhamento é
feito quadrimestralmente, em conjunto com as entidades

sindicais.

A Eletrobras Eletronorte ndo tem participacdo nos Acordos
Coletivos de Trabalho de méao de obra terceirizada que é feita
por acordos especificos de cada categoria entre as empresas
contratadas e seus empregados.

. Tratamento Fora de Domicilio — TFD (sé transporte).
. Aparelhos corretores.

C Odontologia.

. Assisténcias terapéuticas, consultas ambulatoriais e

tratamento ortomolecular.

. Exames complementares.
. Fisioterapia, psicoterapia, foniatria, fonoaudiologia.
. Ortodontia e prétese odontoldgica.

. Ortodontia (maiores de 21 anos) e implantodontia.



Impactos diretos e indiretos nos beneficios empresariais
para promoc¢ao da equidade de género e raca

O fortalecimento da promocéo da equidade de género,

valoriza¢do da diversidade na politica de beneficios da

empresa, é feito por meio das seguintes acoes:

Beneficio

Acao

Dependentes legais

Reconhecimento de unido homoafetiva, para efeito de concesséo dos beneficios aos dependentes,
regularmente concedidos aos(as) empregados(as), em atendimento a recomendacées da Eletrobras, que,
atualmente, esta regulamentada na Instrucdo Normativa PS 022, Revisao 8, Série Pessoal. Ressalta-se,
neste item em especial, que o instrumento normativo mais atual, aprovado pela Resolucdo de Diretoria
n20678/2012, de 11/12/2012, dentre outras providéncias, excluiu a exigéncia apresentada anteriormente
pela Empresa de convivéncia de periodo minimo de dois anos pelo casal homoafetivo, trazendo maior
legitimidade ao processo de reconhecimento da unido homoafetiva.

Da protecdo a maternidade

Conforme Acordo Coletivo de Trabalho, a empresa assegura a licenga-maternidade de cento e vinte dias
e reducdo de duas horas de trabalho para aleitamento materno para o periodo subsequente por 120
(cento e vinte) dias. Em relacdo ao aleitamento materno, destaca-se a oferta de servicos de transporte
especialmente para as mulheres em periodo de amamentacéo na Usina de Tucurui - PA.

Licenga para
Acompanhamento

Concessao de licenga, nos casos de internagdo por doenca, cirurgia, recuperacdo domiciliar e/ou situacées
emergenciais aos(as) empregados(as) em virtude de acompanhamento de c6njuge ou companheiro(a),
ascendentes e descendentes de primeiro grau e dependentes do plano de satide. O abono é de até cinco
dias uteis, mediante apresentacao de atestado médico.

Valorizacao do bem-estar

A Eletronorte oferece aos(as) empregados(as) programas voltados para a qualidade de vida. Entre eles,
destaca-se o Programa Bem-Viver, que tem o objetivo de reduzir o estresse ocupacional e prevenir
doengas relacionadas ao trabalho, além de melhorar a qualidade de vida dos(as) empregados(as). Entre
as atividades do Programa, a empresa busca incentivar a pratica de exercicios fisicos, promovendo o
reembolso de academia/atividade fisica e a participacdo no Grupo de Coral Encantos — que é formado
pela Forca de Trabalho. Destaca-se a mudanca cultural quanto a questdo de género. O Coral da empresa
sempre teve como orientador musical um maestro. Em 2012, pela primeira vez, foi contratada uma
maestrina, por orientacdo da area de gestdo de pessoas. Para participacdo em eventos esportivos,
promovidos pela Eletrobras, foram estabelecidos critérios de sorteio na Eletrobras Eletronorte,
considerando a questdo de género por proporcionalidade.

Auxilio educacional

A empresa concede auxilio educacional (fundamental, médio e/ou técnico) para dependentes dos(as)
empregados(as) até dezessete anos de idade, ndo cumulativo com o auxilio creche.

Auxilio-creche/Auxilio-baba

A empresa concede auxilio-creche ou auxilio-babd, mediante reembolso, para dependentes de
empregados e empregadas com idade compreendida entre seis meses e seis anos. O valor do auxilio-
creche ou auxilio-baba é concedido de forma igualitaria para dependentes de empregados e empregadas.
O auxilio baba somente é aplicado mediante a apresentagdo da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social -
CPTS do(a) profissional assinada pelo(a) empregado(a).




A responsabilidade social empresarial
(GRI 4.12; S01)

Na dimenséo social, o Sistema Eletrobras promove politicas

e acdes voltadas para a valorizacdo do seu quadro funcional,
em todas as suas dimensdes. Além disso, apoiara projetos
comunitérios em educacdo e qualificacdo profissional, geracao
de emprego e renda, salde, incluséo social e desenvolvimento
local. Especial atengdo estd sendo conferida ao atendimento
das populagoes e das localidades no entorno de seus
empreendimentos.

A gestdo dessa responsabilidade social tem dois outros
importantes contetidos que conferem o equilibrio e a firmeza
desse propdsito da sustentabilidade empresarial:

. A valorizacdo e comprometimento das pessoas —

respeito a dignidade, aos direitos individuais e a cidadania

Programas e agoes de responsabilidade social
(GRI SO1, S09, EU23)

Os programas e ac¢des de responsabilidade social fazem
frente as interagdes das atividades ou decisdes do negécio
da Empresa com suas partes interessadas, das obrigacoes
definidas na legislagdo e também de muitas outras agoes

voluntarias. Destaca-se, na gestdo do negdcio, que possui

dos integrantes do Sistema Eletrobras e compromisso quanto
a promogao do seu crescimento pessoal e profissional.
Aderéncia, comprometimento e integragdo dos profissionais
do Sistema em relacao a sua missao, a visao e aos valores;

. Eticae transparéncia — a honestidade, a integridade,
o respeito, a lealdade, a dignidade, a responsabilidade,

a confianga e a transparéncia sdo os valores éticos que
permeiam os negdcios do Sistema Eletrobras e de suas
relagdes: com os empregados, os acionistas, os parceiros e
fornecedores, a sociedade, o estado, o governo, os clientes

e consumidores, o0 meio ambiente, o mercado de capitais e a
midia.

6rgaos especificos para o gerenciamento das atividades
sociais e ambientais que englobam a gestdo das cartas,
principios e outras iniciativas que sdo geridas como projetos
independentes.
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PRINCIPAIS PROGRAMAS E PROJETOS

Programa/Projeto

Objetivo/Beneficiarios

Programa Superacao da
Pobreza das Mulheres —
PEESPM — Decreto n¢ 7.492,
de 2/6/2012

Levar renda e cidadania a 16,5 milhdes de brasileiros e brasileiras que vivem em condi¢cdes de miséria
extrema.

Programa Jovem Aprendiz

Capacitar e preparar os que estdo em situagao de vulnerabilidade social, facilitando sua insercao

no mercado de trabalho, em consonancia com a politica publica e legislacdo de primeiro emprego,
beneficiando jovens entre 14 e 24 anos incompletos de populacées de baixa renda que estejam cursando
as ultimas séries do ensino fundamental

Projeto Educando para
Evitar o Sofrimento pelo
Escalpelamento

Prevenir e erradicar os acidentes de escalpelamento causados por embarcagées na regido Amazdnica, por
meio de um convénio com a Capitania dos Portos da Amazénia Oriental, beneficiando cerca de 400.000
pessoas de 17 municipios do estado do Para e dois do estado do Amapa.

Projeto Linha Verde

Promover qualificacdo, conscientizacgéo e geracao de trabalho e renda nas comunidades dos municipios de
Peritord, Matdes do Norte e Miranda do Norte - Maranh&o, por meio do manejo e da producdo sustentével
de hortalicas utilizando metodologia de mandalas produtivas.

Programa de Voluntariado
Empresarial

Estimular, apoiar e fortalecer as agdes voluntarias de suas colaboradores(as) nas comunidades locais,
tendo sido criados e instalados, em 2012, nove nicleos regionais do Programa de Voluntariado em cada
uma das localidades da Eletrobras Eletronorte.

Projeto Reciclanorte

Promover, de forma sustentdvel, a inclusdo social e produtiva dos catadores de materiais reciclaveis da
Amazoénia Legal, por meio de agGes integradas, como trabalho e renda, capacitagao, saude, elevagéo de
escolaridade, inclusdo digital, seguranca alimentar, crédito, habitagéo e programas assistenciais.

Projeto Cidadania com
Energia

Desenvolver atividades socioeducativas, esportivas, culturais e psicopedagégicas com criangas e
adolescentes para uma progressiva melhoria de qualidade de vida.

Combate a Exploragdo Sexual
de Criancas e Adolescentes

Desenvolver um conjunto de ag¢des articuladas interna e externamente voltadas para a prevencao,
articulacdo e mobilizagdo que permitam a intervengéo corporativa para o enfrentamento da violéncia
sexual contra criangas e adolescentes, na empresa e nas suas comunidades de convivéncia.

Energia para Vida

Acolher, proporcionar a reintegragdo social e resgatar a autoestima de mulheres e criancas em situagao de
violéncia doméstica e familiar no municipio de Tucurui —PA, em um centro de abrigamento especialmente
criado para o projeto.

Centro de Qualificacédo
Profissional

Concluir e ampliar as instalacées do Centro Social da Paréquia Nossa Senhora da Conceigéo, por meio
do acordo de cooperacéao técnica celebrado entre a Eletrobras Eletronorte e a Prefeitura Municipal de
Candeias do Jamari — RO, para proporcionar a qualificacdo de jovens e adultos das comunidades do
municipio.

Centro de Incluséao Digital de
Tucurui

Permitir, por meio da implantacao do Centro de Inclusao Digital — CID de Tucurui - PA, a inclusao digital a
sociedade de baixa renda, possibilitando acesso as novas tecnologias, ampliagdo das relagdes, acesso a
internet, democratizacéo de servigos, utilizacdo de novas tecnologias em acées educativas, maior acesso
ao conhecimento e incentivo a pesquisa e possibilidade de troca de experiéncias com outras comunidades
conectadas a rede internet.

Projeto Aconchego

Humanizar o tratamento dos(as) pacientes com cancer por meio da reforma da enfermaria e instalacdo de
novos equipamentos no Hospital do Cancer de Mato Grosso.




Programa/Projeto

Objetivo/beneficiarios

Projeto Infocentro do Para

Promover a inclusdo social e digital de adultos e adolescentes do Barreiro e dos bairros adjacentes, em
situacao de vulnerabilidade social, nos cursos de informatica basica e avancada.

Projeto Social Apae Cidada

Promover a adaptacéo do espago fisico, visando ao seu uso social para o desenvolvimento de acées que
promovam geracdo de trabalho e renda, promogao da cidadania, salide e atividades socioesportivas, que
sdo demandas da comunidade que reside nas proximidades da instituicdo, buscando socializar e integrar
os habitantes locais. O projeto é de grande importancia para a cidade de Santarém por estar a Apae
inserida em uma area de alta vulnerabilidade social e devido ao agravamento da criminalidade. Além da
reforma do espaco fisico, prevé a¢oes direcionadas a esses acompanhantes, na sua maioria mulheres, que
possam promover o resgate da cidadania.

Projeto Aconchego Roraima

Humanizar o tratamento dos(as) pacientes com cancer por meio da ampliacdo e reforma da Associacdo
Beneficente ao Portador de Cancer do Estado de Roraima — ABPC, considerando o impacto positivo na
sociedade do estado.

Projeto IPIRA

Gerar trabalho e renda para 325 familias de pescadores por meio da criagédo de peixes em tanques-rede,
no Parque Aquicola de Breu Branco lll. Desenvolvido em parceria com o Ministério da Pesca e Aquicultura -
MPA e a Secretaria de Estado da Pesca e Aquicultura do Para — SEPAq.

Projeto de Cooperacgao
Técnica BRA/IICA/09/009

Fortalecer a capacidade institucional e da gest&do das a¢des voltadas as populacdes atingidas pelos
empreendimentos. E promovido por meio de uma parceria da Eletrobras Eletronorte e do Instituto
Interamericano de Cooperacao para a Agricultura — IICA. Em 2012, foram iniciados estudos técnicos sobre
as cooperativas agroindustriais nos municipios do entorno da UHE Tucurui, com a finalidade de elaborar
um diagnéstico situacional e propor estratégias de intervencao socioeconémica e ambiental.

Universalizacdo de Energia

Atender orientacgdes do Ministério de Minas e Energia, atuando como coordenadora da regido elétrica
norte no Programa Luz para Todos, composta pelos estados do Acre, do Amap4, do Amazonas, do
Maranhao, de Mato Grosso, do Pard, de Rondénia, de Roraima e de Tocantins, provendo a estrutura fisica e
logistica dos comités gestores estaduais.

Plano de Inser¢ao Regional
da UHE Tucurui - Pirtuc

Contribuir para o Plano de Desenvolvimento Sustentavel da Microrregido do Entorno da UHE Tucurui

— PDST, que compreende os 7 (sete) municipios do entorno do Lago da UHE Tucurui: Breu Branco,
Goianésia do Par4, Itupiranga, Jacundd, Nova Ipixuna, Novo Repartimento e Tucurui. Os projetos abrangem
programas compensatorios e potencializadores de desenvolvimento, bem como a¢des de melhorias de
infraestrutura social e econ6mica e de fortalecimento das atividades produtivas da regido com periodo de
20 anos para implementac&o, iniciado em 2002, e envolvendo recursos financeiros no montante de R$ 200
milhdes.

Plano de Insergao Regional a
Jusante de Tucurui - Pirjus

Desenvolver agdes socioambientais a jusante de Tucurui, em cinco municipios: Baido, Mocajuba, Cameta,
Limoeiro do Ajuru e Igarapé-Miri, beneficiando 237.728 pessoas. A implementagao se estende porum
periodo de 20 anos, a partir de 2004, e envolve um montante de recursos financeiros de R$160 milhges.
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Direitos humanos
(GRI, HR4)

A Comiss&o de Etica da Eletrobras Eletronorte, no ano de
2012, focou sua atuacéo na entrega do Cédigo de Etica, para
toda a forca de trabalho, como um meio de cumprir medidas
disciplinares, orientagdes éticas, divulgacdo e comunicacao
empresarial, acdo esta iniciada em 2010. Atualmente, a
entrega do referido cédigo é feita a medida que esta Comissao
de Etica toma conhecimento da efetividade (acesso) do
colaborador nesta empresa.

Relacionamento com fFornecedores

Por tratar-se de uma sociedade de economia mista, a
Eletrobras Eletronorte estéa sujeita a um regime juridico
especifico de contratagéo publica, de acordo com as regras
previstas na Lei n? 8.666/1993 (Lei de Licitacdes e Contratos) e
com outros instrumentos normativos.

A empresa seleciona e contrata os fornecedores de bens

e servicos, baseando-se em critérios estritamente legais e
técnicos de qualidade e custo, visando a escolha da melhor
proposta e zelando pelo uso correto dos recursos.

Sistematicamente, a Comissao de Etica retine-se uma vez por

més e, extraordinariamente, quando hd demandas.

Em cumprimento ao Decreto n2 6029 da Comissao de Etica
Publica (CEP), nomeou representantes da ética nas unidades
descentralizadas, como apoio e aprimoramento nos trabalhos
de educacgdo, divulgagdo, disseminagao e comunicagao.

As informacoes sobre as licitagdes sdo divulgadas de forma
transparente e igualitéria para todos os interessados no
Didrio Oficial da Unido (DOU), no sistema Comprasnet, no caso
de pregao eletrénico, e também no site da empresa (http://
www.eletronorte.gov.br, menu principal Compras e Licitagdes,
opcao Editais Eletrobras Eletronorte). Além disso, todas as
informacgdes sobre os contratos celebrados estédo detalhadas
e sistematizadas por meio do link Transparéncia Publica da
Controladoria Geral da Unido — CGU.

Codigo de relacionamento com os fornecedores de bens e servicos

(GRI, HR1, HR6)

Em 2009, a Eletrobras Eletronorte aprovou o Cédigo de
Relacionamento com os Fornecedores de Bens e Servicos.'
Com isso, a empresa assumiu formalmente o compromisso
de realizar contratos de bens e servicos com base na ética
e na transparéncia, valorizando os fornecedores que se
comprometem em adotar praticas como a observancia dos
direitos humanos, o comércio justo e a sustentabilidade

no cumprimento da fun¢do socialmente responsavel da
propriedade.

"Também disponivel no endereco http://www.eletronorte.gov.br/opencms/export/sites/
eletronorte/comprasLicitacoes/CartilhadeRelacionamentocomFornecedores.pdf

O documento incorpora os principios de varias normas
internacionais, como a Declaracao Universal dos Direitos
Humanos, a Convengao das Nag¢des Unidas sobre os Direitos

da Crianca e a Convencao da Organizac¢do Internacional do
Trabalho - OIT.




O Cddigo de Relacionamento com os Fornecedores de

Bens e Servicos é um desdobramento do Cédigo de Etica e
contém regras de conduta gerais que devem prevalecer nas
relagdes comerciais entre a empresa e os fornecedores de
bens e de servicos. Aplica-se a pessoas fisicas e juridicas
que mantenham relagdes comerciais com a empresa e

orienta aos fornecedores que cumpram todas as obrigacdes

trabalhistas, previdenciarias, contratuais e firmadas em
convencdes e acordos coletivos no relacionamento com os(as)
empregados(as) e que observem e cumpram a legislagao
ambiental vigente.

O documento também estabelece regras de conduta
para os(as) empregados(as) da Eletrobras Eletronorte no
atendimento aos fornecedores de bens e de servigos.

Politica de auxilio ao desenvolvimento de fFornecedores locais

(GRI, EC6)

As licitacdes publicas tém o objetivo de garantir a observancia
do principio da isonomia e selecionar as propostas mais
vantajosas para a Eletrobras Eletronorte. A empresa assegura
igualdade de tratamento a todos os interessados em contratar,
sendo-lhes vedado pela Lei de Licitacoes e Contratagdes
admitir, prever, incluir ou tolerar, nos instrumentos
convocatérios, cldusulas que comprometam, restrinjam ou
frustrem o carater competitivo e estabelecam preferéncias ou
distingées em razdo da naturalidade, da sede ou domicilio dos
licitantes.

As licitagoes visam sempre a ampliar a competitividade e a

publicidade nas aquisi¢cdes de bens e servicos, o que veio a ser
facilitado com o advento do pregao eletronico, que possibilita
que empresas de todo o pais possam celebrar negdcios com a

Eletrobras Eletronorte com mais transparéncia e agilidade para

ambas as partes.

Visando a garantir a implantacéo de procedimentos especificos
para a realizacdo de licitagcdes sustentaveis, a Eletrobras
Eletronorte, envolvendo as areas de Suprimento de Material e
Servicos, de Meio Ambiente e de Sustentabilidade Empresarial
e Acoes de Responsabilidade Social, elaborou a Nota Técnica
DG ne002/2010, de 22 de novembro de 2010, determinando
que as areas requisitantes, ao elaborarem a especificacao
técnica dos objetos, adotem critérios de sustentabilidade
econdmica, social e ambiental de bens, servigos ou obras,

com observancia da legislagdo supramencionada e da

normatizacdo ambiental e social existente.

GASTOS COM FORNECEDORES LOCAIS

Quantitativo 2010 2011 2012
Porcentagem do orcamento total de compras fornecidas localmente (%) NA 34,53 19,71
Valor total de mercadorias e suprimentos fornecidos localmente — R$ NA 164.512.567,82 115.123.871,34
Valor total de mercadorias e suprimentos adquiridos pela organizagdo — R$ NA 476.374.800,14 584.083.361,70




Gestao dos fornecedores

Em 2010, a Eletronorte Eletrobras aprovou e implantou o
Cédigo de Relacionamento com os Fornecedores de Bens e
Servicos, que passou a ser vinculado aos editais de licitacdo
e contratos administrativos, tornando-se obrigatério para
todos aqueles que celebrem instrumentos contratuais com a
Eletrobras Eletronorte.

Antes de selecionar um fornecedor, a Eletrobras Eletronorte
deixa claro que somente poderé contrata-lo se foridéneo

e estiver em situagdo regular quanto ao recolhimento dos

tributos e dos encargos sociais.

Além disso, em todos os instrumentos convocatdérios, existe

a previsao de que o fornecedor deve declarar que atende ao
disposto no inciso XXXIIl do artigo 72 da Constituicado Federal,
que trata da proibicéo de trabalho noturno, perigoso ou
insalubre para menores de 18 anos e de qualquer trabalho para
menores de 16 anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de
14 anos.




Dimensao
Ambiental




As usinas hidrelétricas da Eletrobras Eletronorte captam as
aguas dos rios para a geragao de energia elétrica por meio de
turbinas hidraulicas. Essa agua é devolvida ao corpo hidrico,
seguindo seu curso natural sem prejuizo de sua qualidade,
constituindo-se em um processo de geragdo de energia limpa

e renovavel.

Em 2012, utilizaram-se cerca de 101 trilhdes de m? de agua
para girar as turbinas das quatro usinas hidrelétricas da
Eletrobras Eletronorte (Coaracy Nunes, Samuel, Curua-Una e
Tucurui) e cerca de 34 trilhoes de m?® foram vertidas e aeradas,
totalizando mais de 135 trilhées de m® de 4gua que passaram
pelas usinas da Eletrobras Eletronorte.

A Eletrobras Eletronorte também gera energia por meio de
usinas termelétricas (UTEs) nos estados do Amapa e do Acre.
Nesse processo de geracao, também é necessério a utilizacdo

de 4gua em diversos processos, como:

. Arrefecimento dos motores: a &gua é utilizada em um
sistema fechado, completando o nivel com o tempo. Adigédo de
aditivo.

. Caldeiras —a 4gua é aquecida a ponto de vapor para
ser utilizada em processos como: aquecer o 6leo pesado,
manter os motores aquecidos, girar turbina, etc.

g Lavagem de pecas e do piso (dgua de servico) —toda
agua para lavagem em usina térmica passa por sistema de
tratamento antes de ser descartada.

. Centrifuga de purificacdo de 6leo — elimina as
impurezas do 6leo combustivel ou diesel. Apés o processo,

a dgua contaminada no procedimento de retrolavagem

da centrifuga é descartada em sistema de tratamento de
efluentes (geralmente em caixa separadora).

. Agua de combate a incéndio: existem hidrantes
instalados em diversos pontos da UTE para utilizagdo em um

possivel combate a incéndio.

AGUAS QUE GERAM ENERGIA

(GRENS, EN10)

Na UTE do Amapa, a &gua é captada em fonte subterranea por
meio de pogo artesiano, ja na UTE do Acre, a dgua é captada
diretamente do rio, sendo que toda a dgua utilizada nas usinas

recebe tratamento antes de ser descartada.

Nas subestacdes, a 4gua é utilizada principalmente na limpeza
dos equipamentos e, em 90% das instalacdes, é captada
diretamente de poco artesiano, sendo que, em sua maioria,
nao ha medidores de consumo.

Para uso administrativo das instalagdes (limpeza, banheiros,
irrigacao, etc.), a captagdo de dgua é distribuida da seguinte

maneira:

. Na UHE Tucurui, o abastecimento de agua é feito
diretamente do reservatério, enquanto nas UHEs Samuel,
Curuéd-Una e Coaracy Nunes, captam a agua diretamente do
rio e recebe tratamento para uso interno.

. Na sede da empresa em Brasilia e, em algumas
regionais, a 4gua é fornecida pela empresa de abastecimento
de &gua e esgoto local.

. Nas outras instalagdes, a 4gua é captada por pogo
artesiano.

A empresa trabalha sempre na tentativa de reduzir o consumo
de &gua de suas instalagdes, utilizando diversas a¢des, como:
. Campanhas educativas internas.

. Implantacao de reservatdrios para captacao e
aproveitamento da agua da chuva, desde 2010 na planta da
UHE Tucurui, e desde 2012 na UHE Samuel.

. Tratamento e reutilizagdo de dgua de servigo na UTE
Santana no Amapa.

. Outra iniciativa adotada é a reutilizacdo da agua de
efluente tratada para aplicagdo na jardinagem da estacéo de
tratamento de esgoto da Vila Residencial da UHE Tucurui. O
volume ainda é pequeno em relagéo ao total gerado, sendo
reutilizados 144.000 m? por ano.




A Eletrobras Eletronorte busca o aperfeicoamento continuo
dos processos de prevencao, avaliagdo, registro e mitigacao
dos impactos ambientais de suas atividades, por meio de seu
Sistema de Gestdo Ambiental — SGA.

Nos casos de desativacdo de instalagdes ou equipamentos de
geragdo/transmissao, os aspectos e os impactos ambientais
ainda ndo sao avaliados e tratados sistematicamente pelo
SGA, processo adicional que serd trabalhado.

As questdes relativas a biodiversidade desenvolvem-se de
acordo com as particularidades de cada empreendimento,
processo ou instalagédo, em conformidade com a legislagéo e
com os compromissos e os condicionantes formalizados nas

licengas de operacao.

Durante a fase de estudos prévios dos impactos ambientais
de um projeto, é considerada a analise dos ecossistemas, da

fauna e da flora associados e das caracteristicas ambientais

AVALIACAO E REGISTRO DE ASPECTOS
E IMPACTOS AMBIENTAIS

(GREN26)

do local de implantacao do empreendimento. Para cada
caso, seja construcao ou operacao, sdo desenvolvidas
medidas de prevencao, mitigacao, controle, monitoramento
e compensacao ambiental dos impactos causados na
biodiversidade.

Por solicitagcdo do Ministério de Minas e Energia — MME,
também sdo elaborados relatérios de caracterizacéo e
analise socioambiental no caso de empreendimentos em
que a empresa tem participacgdo. Esses relatérios objetivam
a caracterizacao dos meios fisico, biético, socioeconédmico
e cultural, bem como a anélise integrada para identificagéo
das areas mais ou menos sensiveis a implantagéo dos
empreendimentos nos corredores e indicacéo da diretriz
preferencial para a linha de transmissao e sua extensao
aproximada.

Em 2012, foram elaborados relatérios para os seguintes
empreendimentos:

LTs 500 kV Parauapebas / Itacaitinas; Tucurui / Itacaiinas e Itacaitinas / Colinas (C2)

LTs 500 kV Miracema / Gilbués / Barreiras Il / Bom Jesus da Lapa

LT 500 kV Presidente Dutra / Teresina Il (C3); LT 500 kV Teresina Il / Sobral Ill (C3)

LT 230 kV Rio Branco / Feijé / Cruzeiro do Sul

LT 230 kV Gilbués / Bom Jesus Il / Eliseu Martins




ESTUDOS DE INVENTARIO HIDRELETRICO DE BACIAS
HIDROGRAFICAS E ESTUDOS DE VIABILIDADE TECNICA, ECONOMICA
E AMBIENTAL DE APROVEITAMENTOS HIDRELETRICOS

(GRI, EN15)
Em parceria com a Eletrobras, Eletrobras Furnas e empresas Nature) e na lista do MMA (Ministério de Meio Ambiente)
privadas, a empresa elabora estudos de inventario hidrelétrico nos ecossistemas afetados pelos empreendimentos da
de bacias hidrograficas e estudos de viabilidade técnica, empresa. Espécies da fauna brasileira ameacadas de extingcao
econémica e ambiental de aproveitamentos hidrelétricos. encontradas nas areas de influéncia das UHEs Tucurui-PA e
Em 2012, foram realizados estudos de aproveitamentos Samuel-RO. As informagdes sdo basicamente as mesmas do
hidrelétricos nas bacias dos rios Tapajos, Tocantins/Araguaia, ano de 2011, pois ndo tivemos estudos ambientais com fauna
Ji-Parand, Araguari, Teles Pires e Verde ou Verdao. e flora concluidos em 2012.
Também ha estudos sobre as espécies relacionadas na Lista
Vermelha da IUCN (International Union for Conservation of
Ordem Quantidade Nivel de risco
05 Vulnerével
Aves 06 Em perigo
01 Criticamente em perigo
01 Vulnerével
Primatas 01 Em perigo
01 Criticamente em perigo
Mamiferos 07 Vulneré.vel
02 Em perigo
Répteis - -
Primatas > >
Anfibios - -
Peixes > s
Invertebrados - -
Flora - -

Tab. EN15. Os registros foram verificados de acordo com a lista atual da IUCN e MMA, verificando se as espécies se encontravam no
mesmo nivel de vulnerabilidade ou se houve alteracao, e os dados foram atualizados. Os dados utilizados na tabela estao de acordo
com a lista do MMA.




O licenciamento ambiental é uma obrigacéo legal prévia
ainstalacdo de qualquer empreendimento ou atividade
potencialmente poluidora ou que degrada o meio ambiente. E
um instrumento da Politica Nacional do Meio Ambiente, que
foi estabelecida pela Lei n? 6.938, de 31 de agosto de 1981,

e nas Resolu¢des Conaman? 001/1986 e n2 237/1997, com

a funcéo de conciliar o desenvolvimento econémico com a

conservacao do meio ambiente.

A lei determina como obrigacgdo obter o licenciamento
ambiental do empreendimento junto ao érgdo competente
para todas as suas etapas, desde o planejamento e a
instalacao até a sua efetiva operagéo. Assim, para os

novos empreendimentos, tais como construcdo de linhas

de transmissao, aproveitamentos hidrelétricos e obras de

OBTENCAO DE LICENCAS AMBIENTAIS

ampliacdo de subestagdes, sdo obtidas pela empresa as
Licencas Ambientais Prévias (LP) e as Licencgas de Instalacao
(L1). E, para os empreendimentos existentes, sdo obtidas

e posteriormente renovadas as Licencas Ambientais de
Operacao (LO).

As licengas ambientais das plantas em operagao encontram-
se nos seus prazos de validade, conforme Resolugdo Conama
n?237/1997, e,em 2012, tivemos 25 Licengas de Operacao
renovadas.

Atualmente, a empresa gerencia 73 Licencas de Operagéo,
conforme quadro a seguir, e o atendimento as suas respectivas
condicionantes.

Regional N2 de empreendi- N¢ de empreendimentos Numero | N2de licengas por empreendimentos
mentos/ regional LT SE UHE UTE totalde LOs | LT SE UHE UTE
CAC 13 6 4 - 3 10 2 2 L 3
CAP 21 9 10 1 1 21 9 10 1 3
CMA 22 10 12 . - 18 - - .
CMT 17 8 9 . i 6 L - .
CPA 20 10 10 2 i 8 1 1 L -
CRA 15 3 7 - 1 3 — 1 — ! 1
CRR 1 1 S = 1 1 - 1
CPH 1 3 3 - 5 —L = : -
CTO 1 2 = - 1 1 s =
Total 120 49 58 4 5 73 - - - -

Obs.: CPH tem uma LO LT/SE (LO 5477/10) e uma LO SE/UHE (115205/10).




Relativamente ao empreendimento LT 230kV Jorge Teixeira /
Lechuga (Circuito Duplo), em 2012, foram renovadas a Licenca
de Instalagdo n® 171/2011 e as Autorizagdes de Supressao de
Vegetacgdo para os acessos e as faixas de servidao, atendendo a
modificagdo do cronograma da obra.

Para viabilizar a execucdo de obras de ampliacdo autorizadas
pela Aneel, a Eletrobras Eletronorte obtém licencas/

A Eletrobras Eletronorte dispensa atencado especial as
comunidades indigenas Parakana, Waimiri Atroari e ao
Programa Sao Marcos, desenvolvendo agdes para compensar
os impactos ambientais e sociais causados pelos seus

empreendimentos.

O Programa Parakana é uma agdo indigenista dirigida
aos Awaete-Parakana, habitantes de terras na bacia do
rio Tocantins, hoje com 964 pessoas. Em 2012, as a¢des
desenvolvidas incluiram assisténcia a saude, implantacédo
de sistema de educacdo escolarizada, apoio as atividades
produtivas, valorizacdo da sua cultura, defesa do meio
ambiente, fiscalizacdo e defesa de sua terra tradicional,
investindo nesse ano R$ 5.859.584,00 no programa.

autorizacées ambientais nas respectivas secretarias estaduais
de meio ambiente, de modo que os empreendimentos possam
ser executados em conformidade com a legislagdo ambiental.
Em 2012, 52 ampliagbes estavam autorizadas pelos érgaos

ambientais estaduais.

PROGRAMAS INDIGENAS

J& o Programa Waimiri Atroari completou 24 anos, em 2012,
mantendo a Terra Indigena Waimiri Atroari livre de invasdes.
S&0 2.585.611,96 hectares nos quais 1.607 habitantes,
distribuidos em 30 aldeias, vivem tradicionalmente, mantendo
sua cultura. Foram investidos R$ 5.476.553,00 neste programa,
em 2012.

Mediante termo de compromisso com a Associacao dos

Povos Indigenas da Terra Sdo Marcos - APITSM, a Eletronorte
apoia o desenvolvimento de diversas agdes na Terra Indigena
S&o Marcos, em decorréncia da implantagao da Linha de
Transmissao 230 kV Boa Vista/Santa Elena, no estado de
Roraima, visando a manter a integridade do empreendimento e

o desenvolvimento da comunidade indigena.

PRESERVACAO DO PATRIMONIO CULTURAL E ARQUEOLOGICO

Em conformidade com as normativas do Instituto do
Patriménio Histérico e Artistico Nacional — Iphan, visando
a preservagao do patriménio cultural e arqueolégico, a

Eletronorte promove o levantamento e o resgate dos sitios

arqueoldgicos e culturais detectados nas areas de serviddo

de linhas de transmiss&do nos processos de licenciamento
ambiental, evitando, com isso, a destruicdo daqueles sitios.
Além disso, a empresa também desenvolve estudos junto

a comunidade académica da regido para a preservagao do
patriménio cultural e arqueoldgico.




SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL

(GRI, EN14)
O Sistema de Gestao Ambiental da Eletrobras Eletronorte visa Neste contexto a empresa definiu um conjunto de programas
a gerenciar as questdes ambientais decorrentes das plantas minimos para atender a maioria das condicionantes de
industriais em producéo, baseando-se nos aspectos e nos licencas de operacdo e também aos requisitos legais, de
impactos ambientais gerados pelas atividades industriais acordo com as atividades de geragdo térmica, hidrica ou de
e administrativas. Além disso, objetiva o atendimento aos transmissao.
requisitos legais ambientais correlatos a estes aspectos e
impactos, buscando o aprimoramento continuo da gestédo Os programas ambientais minimos sao os seguintes:
ambiental por meio de a¢des preventivas e corretivas.
Iltem PROGRAMA AMBIENTAL UHE UTE LT SE

1 Educagcdo Ambiental X X X X

2 Limnologia e Qualidade da Agua X

3 Conservacao e Uso do Reservatério X

4 Pesca e Ictiofauna X

5 Gerenciamento de Residuos X X

6 Gerenciamento de Efluentes X X

7 Gerenciamento de Emissdo Atmosférica X

8 Comunicacao Interna e Externa X X X

9 Identificacdo e Acesso a Requisitos Legais X X X

10 Recuperacdo de Areas Degradadas X X X

11 Atendimento a Emergéncia X X X

12 Manutencéao da Faixa de Servidao X

13 Agenda Ambiental na Administracdo Publica - A3P X X X X
A Resolucdo Conama n® 302, de 20 de abril de 2002, institui Samuel, chamado de Pacuera, que prevé levantamentos
a elaboracgdo obrigatéria de plano ambiental de conservacédo e estudos ambientais sobre os meios fisico, bidtico e
e uso do entorno dos reservatérios artificiais e estabelece socioeconémico no reservatério da UHE Samuel e entorno.
os parametros, as defini¢oes e os limites para as areas de Também foi contratada consultoria para elaboragéo dos
preservacdo permanente de reservatérios. Em 2011, elaborou- estudos ambientais para regularizacao do licenciamento da

se o Plano de Conservacgéo e Uso do Reservatério da UHE UHE Curué-Una, ainda néo concluidos.




O banco de dados do Sistema de Indicadores Socioambiental Para monitoramento do sistema de gestdo ambiental, séo

—IGS é um dos instrumentos fundamentais para estabelecer utilizados trés indicadores: o Indice de Realizagéo de Auditorias
metas e monitorar praticas de gestdo orientadas a mitigacdo —IRA, o indice de Atendimento as ndo Conformidades

de ac¢des sécio ambientais as melhorias necessérias, buscar Ambientais — ICA, e o indice de Licencas de Operagdo em Dia
atingir os objetivos tracados, e responder a importantes —ILA; que, juntos, compdem o indice de eficiéncia da Gestao
relatérios, como o Relatério de Sustentabilidade da Eletrobras Ambiental — IEGA, em um somatédrio linear e participagoes

— GRI; este relatério de Sustentabilidade da Eletrobras relativas. Em 2012, a meta estabelecida para verificagao do
Eletronorte; o Relatério GEE (Emissdo de Gases Efeito IEGA foi de 65%, e o resultado alcangado em 2012 foi de
Estufa); indice Dow Jones, entre outros, além de fornecer 53,71%.

dados importantes para os indicadores socioeconémicos e
ambientais da empresa, e outros dados para o setor de energia
elétrica.

indice de Eficiéncia da Gestdo Ambiental - IEGA
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O Indice de Realizacdo de Auditorias - IRA, que alcancou, em
2012, 95,45% do programado, tem como meta mensurar o
n? de auditorias realizadas anualmente tanto para as plantas
industriais certificadas pela 1ISO 14.001:2004 (Tucurui e
Amapa, conforme escopo da certificagdo), como também

os empreendimentos licenciados pelo Instituto Brasileiro do
Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovéaveis — IBAMA.
As demais instalag¢des industriais sdo auditadas durante um
cronograma bianual.

O indice de Atendimento as nao Conformidades Ambientais
—ICA, é a gestdo das nédo conformidades apontadas pelos
relatérios de auditoria. Pelo fato de o indicador ICA apresentar
maior grau de dificuldade para as suas realiza¢des, definiu-

se que a sua meta deveria ser menor que a dos demais

A Agenda Ambiental na Administracdo Publica— A3P

(parte do SGA) é um programa que incorpora os principios

da responsabilidade socioambiental nas atividades da
administragdo publica por meio do estimulo a agdes como:
mudanca nos investimentos, compras e contratacdes de
servicos pelo governo, sensibilizacdo e capacitacdo dos
empregados, gestao adequada dos recursos naturais utilizados
e residuos gerados e promocao da melhoria da qualidade de

vida no ambiente de trabalho.

A empresa mantém o Projeto “Arte com Lixo”, iniciado em
2009, voltado aos(as) empregados(as) terceirizados(as) da
limpeza que desenvolveram oficinas de reciclagem com os
residuos gerados na empresa (jornais, restos de madeira e
outros), contribuindo com a melhoria da renda das artesas.
Desde a implantacao da coleta seletiva, em 2009, a Eletrobras

Eletronorte promove a destinacgao correta dos residuos

reciclaveis coletados. Os materiais reciclaveis sdo doados

indicadores e sua representagdo com maior porcentagem

no célculo final do IEGA. No ano de 2012, atingiu-se a
porcentagem de 42,76% neste indicador; sua meta anual é de
56%.

Por fim, o Indice de Licencas de Operagéo — ILA, indice

que monitora os pedidos de renovacao de licencas pela
Resolug¢do Conama n®237,de 1997. Em 2012, ele alcangou

a porcentagem de 99,59% sua meta anual é de 100%. O
intuito desses indicadores, bem como do sistema de gestédo
ambiental, é colaborar com as partes interessadas envolvidas
com o processo ambiental, comunidades lindeiras, 6rgaos
ambientais, entre outros, para que sejam desenvolvidos e
adotados processos produtivos que evitem ou minimizem os
impactos ao meio ambiente.

AGENDA AMBIENTAL NA
ADMINISTRACAO PUBLICA A3P

(GRI, EN26)

para as cooperativas de catadores organizados, cumprindo
o Decreto n®5.940/2006. Os residuos perigosos sao

direcionados conforme legislagéo vigente.

Em 2011, deu-se continuidade ao Projeto Reciclarte, que
recicla residuos, transformando-os em produtos com
valor agregado, €, a titulo de servigos, deu-se inicio ao
descarte de lampadas contendo mercurio por processo
de descontaminacdo de componentes e reciclados, em
atendimento as normas e as legislacdes em vigor.

As instituicdes publicas tém sido motivadas a implementar
iniciativas especificas e desenvolver programas e projetos que
promovam a discussao sobre desenvolvimento e a adogao

de uma politica de responsabilidade socioambiental do setor
publico.




Nesse sentido, a Agenda Ambiental na Administracdo Publica
— A3P se tornou o principal programa da administracao publica
de gestao socioambiental.

Em 2012, a Empresa (Sede) doou 13,4 toneladas de material
reciclavel a Cooperativa de Catadores de Materiais Reciclaveis,
com a qual mantém termo de compromisso para doagdo
desse tipo de material, desde 2009, beneficiando 53 familias
carentes e contribuindo com a inclusdo social. Essa pratica

também vem sendo implementada nas demais regionais.

O 42 Prémio de Melhores Praticas da A3P/2012 trouxe mais um

reconhecimento para a empresa. O evento foi realizado pelo

Desde 2008, a empresa segue o Requisito Legal n® 1003/2004
do Conselho Federal de Contabilidade, que estabelece
procedimentos para evidenciar informagdes de natureza
social e ambiental, com o objetivo de demonstrar a sociedade
a participacao e a responsabilidade social da entidade,
regulamentado por meio da Nota Técnica EEM/FCO n¢
001/2008.

Em 2012, foram gastos em custeio R$ 18.946.419,03;

R$ 17.716.870,30 foram contabilizados por meio das ordens
estatisticas de meio ambiente e R$ 1.229.548,73 em servicos
nao lancados nas ordens estatisticas. Foram gastos

R$ 33.413.435,78 em investimentos.

Abaixo, citamos algumas agées que compdem nossos
investimentos na gestdo ambiental e que possuiram os
maiores valores de investimento no ano de 2012:

. Contratacgao de consultoria para elaboracéo do Plano
de Conservacao e Uso do Entorno do Reservatério da UHE
Samuel — Pacuera, para atender a condicionante de LO quando
darenovacao dela junto a Sedam/RO.

Ministério de Meio Ambiente, que premiou em segundo lugar a
Eletrobras Eletronorte na categoria de “Usos Sustentaveis dos
Recursos Naturais” com a realizacao do Processo Educacional
como Ferramenta de Combate ao Desperdicio de Energia
Elétrica.

No que concerne as licitagdes sustentaveis, a empresa iniciou
a elaboracdo de instrucao normativa para aquisicdo de bens
e contratacéo de obras e servicos, com foco no atendimento
dos principios da politica nacional de residuos sélidos, da
responsabilidade compartilhada e a na obrigatoriedade de

estruturar e implementar sistemas de logistica reversa.

CUSTOS AMBIENTAIS

(GRI, EN30)

. Contratacao de consultoria para realizacdo de todos
os estudos ambientais para regularizagao junto a Sema/PA do
licenciamento da UHE Curua-Una.

. Contratacao de consultoria para recuperacao de areas
degradadas e/ou estradas de acessos nos empreendimentos
de transmissao nos estados de Mato Grosso e Para.

. Consultoria para realizagédo dos programas de
monitoramento da ictiofauna e limnologia no reservatério da

UHE Coroacy Nunes.

. Contracao de consultoria para monitoramento e
acompanhamento dos requisitos legais aplicados aos aspectos
e aos impactos da atividade de geracgdo e transmissdo de

energia elétrica.

. Contratacao de consultoria para licenciamentos de

novos empreendimentos de transmissdo de energia elétrica.




. Consultoria para elaboracéo e implementacéo do
sistema de gestdo ambiental nas regionais de transmissao dos
estados de Mato Grosso e Tocantins (citado antes).

. Consultoria para dar destinagdo adequada aos
residuos gerados nas atividades de geragdo e transmissdo de

energia elétrica.

. Investimento em programas ambientais e

socioecondémicos com foco na cultura indigena.

O total de investimentos da empresa em acoes de meio
ambiente no ano de 2012 esté detalhado na tabela a seguir.

. Investimento em educagdo ambiental.

. Investimento em auditorias ambientais internas e
externas e plano de certificagdo na ISO 14001 (para prevengao
dos impactos no meio ambiente e manutencéo da qualidade
da gestdo ambiental).

CONTAS 2010 2011 2012
Investimentos de novas instalacées NA NA R$ 33.413.435,78
Estudos NA NA R$ 6.899.335,72
Custeio NA NA R$ 18.946.419,03
Total NA NA R$59.259.190,53

Comparando-se os anos de 2011 e 2012, podemos verificar
que a Eletrobras Eletronorte teve a iniciativa de investir mais

recursos financeiros no setor de meio ambiente.




Emissoes, efluentes e residuos

(GRI, EN18)

O Inventdrio de Gases de Efeito Estufa — GEE das empresas
Eletrobras é anualmente declarado, conforme compromisso
de inventariar suas emissoes, que atende a politica de
sustentabilidade da Eletrobras, segue a metodologia do IPCC
(2006) e as diretrizes do Greenhouse Gas Protocol (WRI, 2004)
GHG Protocol.

A metodologia adotada para o célculo das emissdes de gases
efeito estufa é do Centro de Pesquisas de Energia Elétrica
(Cepel), coordenador do inventéario de emisséo de gases de
efeito estufa, que compila e calcula esses dados. No ano

de 2012, a Eletrobras Eletronorte ainda utilizou planilha

desenvolvida pelo Cepel.

Os dados de emissao de GEE total da Eletrobras Eletronorte
para o ano de 2012 ainda encontram-se em elaboracgéao, sendo
divulgados provavelmente a partir de junho/2013. A emissédo
de GEE, em 2011, foi de 1.956.962 tCO2e, tendo aumentado
297% em relagao a 2010 (490.439 tCO2e), principalmente
devido a inclusédo da UTE Termonorte (PIE) entre suas fontes de
emissao (1.257.058 tCO2e), que, em 2010, foi atribuida como
de responsabilidade da Eletrobras Distribuicdo Rondénia.
Além disso, houve um aumento de 39 % nas emissoes da

Areas protegidas

(GRI, EN11, EN12, EN13)

As unidades de conservagao tém o objetivo de manter

a diversidade bioldgica regional. Sdo areas que aliam o
desenvolvimento de pesquisas com o uso racional dos
recursos naturais. A legislacdo ambiental brasileira determina
que empreendimentos de grande impacto compensem os
danos causados ao meio ambiente com a implementacéo e
o fortalecimento de unidades de conservacgdo. Atendendo a
essas exigéncias, a Eletrobras Eletronorte apoia as seguintes
atividades:

CONTROLE E MONITORAMENTO DAS
ATIVIDADES SOCIOAMBIENTAIS

parcela UTEs préprias — de 468.198 para 651.068 tCO2e, e
ainclusao das emissoes relativas a viagens aéreas (3.234
tCO2e) — fonte: Inventario de Gases de Efeito Estufa do GT7 da
Eletrobras, ano-base 2011. Esses resultados também refletem
a maior utilizacdo da geragao térmica noanode 2012 eo
melhoramento no controle e na medi¢ao de nossas emissées.
Quanto a medidas para redugao de emissao de gas SF6, a
Eletrobras Eletronorte, em 2012, concluiu um projeto com

o lancamento de uma ITM “Gas SF6: Especificacdo, Medicao
do Teor de Umidade, Subprodutos e Pureza, Manuseio e
Controle das Caracteristicas”. Equipamentos para tal fim
foram adquiridos para toda a ELN e treinamento especifico foi
aplicado em todas as regionais da ELN. O objetivo do projeto
é areducgdo/eliminacéo da liberagéo para a atmosfera do gas
SF6 nas operacdes de troca e recuperagéo do gas/dielétrico.
Ao longo do ano de 2013, a adequacdo do projeto sera
avaliada. Vale resaltar que, até aqui, a avaliagao da liberacao
para a atmosfera do gas SF6 era feita por controle do estoque
(estoque no final do exercicio menos estoque no inicio do
exercicio). Além da execucdo do Contrato n? 4500064286 de
recuperacgao geral de 76 disjuntores FA2 230 kV e FA4 500

kV com substituicao de todas as vedagdes responsaveis pelo
estancamento do gas SF6.

* demarcacdo das terras;
* projetos de desenvolvimento das populagdes residentes;
* atividades de protecdo e vigilancia as areas;

* atividades de educacao ambiental as populagées locais.




Em 2012, destacam-se:

Area Descricdo
Estacdo Ecolégica de Com 72 mil hectares, tem como objetivo a protecao da &rea representativa dos ecossistemas naturais da
Samuel bacia do rio Jamari e a preservacdo da biodiversidade da area.

Mosaico de Unidades de
Conservacdo do Lago de
Tucurui

Em 2002, o governo do Pard criou o Mosaico de Unidades de Conservagéo do Lago de Tucurui com o objetivo
de ordenar o uso dos recursos naturais no lago da usina e em seu entorno. A Eletrobras Eletronorte faz parte
do Conselho de Gestdo do Mosaico e contribui financeiramente para a implantacgéo dessas unidades. A APA
Lago de Tucurui possui drea de 568.667,00 ha, abrangendo areas territoriais dos municipios de Breu Branco,
Goianésia do Parg, Itupiranga, Jacunda, Nova Ipixuna, Novo Repartimento e Tucurui. Os objetivos de criagdo
da APA sdo: | - a promocao da melhoria da qualidade de vida da populagéo local, inclusive a tradicional; Il - a
realizagdo de estudos técnico-cientificos para a conservagéo dos recursos naturais; lll - o desenvolvimento
de projetos de uso sustentavel dos recursos naturais; IV - a protecao e restauracdo da diversidade bioldgica,
inclusive quanto a sua valorizacdo econémica e social, dos recursos genéticos e das espécies ameacadas de
extingdo; V - a recuperacao de areas alteradas; VI - o disciplinamento do processo de ocupacdo da area; Vll - a
protecdo das caracteristicas relevantes de natureza geoldgica, geomorfolédgica, espeleoldgica, arqueoldgica,
paleontolégica e cultural; VIII - o estabelecimento de condi¢des necessérias a promogao da interpretacao e
da educagdo ambiental, da recreacdo e do ecoturismo; IX - a prote¢do dos recursos naturais necessarios a
subsisténcia da populacgéo local, inclusive a tradicional, preservando ao seu conhecimento e a sua cultura,
visando ao desenvolvimento social e econémico delas.

Parque Estadual da Serra
das Andorinhas/Martirios

Situado as margens do rio Araguaia, no Para, o parque foi criado em 1996 e encontra-se no centro da APA de
Sao Geraldo do Araguaia. Com uma &rea de 24 mil hectares, preserva amostras dos ecossistemas de
transicdo entre o Cerrado e a Floresta Amazonica, além de importantes sitios arqueoldgicos.

Parque Estadual
do Bacanga

Localizado na Ilha de S&o Luis, Maranhao, esse parque foi contemplado com um plano de manejo que visa
ao fornecimento de diretrizes basicas para a implantagéo efetiva da area designada para conservagao. Além
disso, a Eletrobras Eletronorte construiu um centro de visitagdo e comprou veiculo para fiscalizagao do Sitio
Arqueoldgico do Fisico.

Iniciativas para mitigar os impactos ambientais

(GRI, EN23, EN26)

De forma sustentavel, a empresa adota medidas para reduzir empresa de reciclagem autorizada. Os residuos seguem

os impactos ambientais mais significativos dos produtos e dos por meio de veiculos utilizados por empresas contratadas

servicos em relagdo a uso de materiais, uso de agua, emissoes, até destino para descarte final adequado, seja de

efluentes, residuos e poluicdo sonora. descontaminacao, reciclagem ou reaproveitamento, de acordo
com legislacdo vigente de transporte e destinagdo de materiais

Os residuos perigosos sdo transportados da area de geragéo, perigosos.

acondicionados de forma correta, para ndo causar danos

ambientais, para os depésitos com acondicionamento

adequado, onde aguardam processo de alienagdo para




No que se refere a implantagao das linhas de transmisséao, a
Eletronorte utiliza procedimentos construtivos incorporando
critérios ambientais e medidas preventivas e mitigadoras.
Além disso, por meio do documento “Especificagdes
Ambientais e Fundiarias”, exige que as empreiteiras
contratadas sigam as diretrizes ambientais estabelecidas,
fazendo constantes fiscalizagoes e exigindo relatérios
periddicos. Abaixo, seguem as principais agdes para evitar e
mitigar os impactos ambientais:

. Evitar a locacdo de torres nas areas de preservacao
permanente.
. Tomar as medidas necessarias para evitar a erosdo do

solo e possibilitar a recomposicéo vegetal.

. O sistema construtivo das linhas de transmissao

sempre devera utilizar estratégias que ndo comprometam o

A Eletrobras Eletronorte tem a preocupacao, desde os
estudos iniciais de um projeto, em evitar deslocamentos

e reassentamentos de populacao desnecessarios. Sempre
que possivel, é feito o ajuste dos tragados das linhas de
transmissao, evitando, assim, deslocamentos de populacgao.
No processo de licenciamento ambiental, a comunidade
participa de audiéncias publicas para que possa conhecer o
projeto e se manifestar a respeito. No ano de 2012, ndo houve
nenhuma relocagao de populacéo devido a empreendimentos

da empresa.

No caso da geragao, no que concerne a comunicagao,
a empresa sustenta uma abordagem envolvendo as

comunidades afetadas desde a fase dos estudos de viabilidade.

Em 2011, durante os estudos ambientais do AHE Marab4,
a Eletrobras Eletronorte apoiou a contratagcdo de empresa
especializada para desenvolver atividades de comunica¢do
social (projeto Dialogo), o que inclui: identificar os atores

sistema de drenagem natural dos terrenos, principalmente
nas areas de preservagdo permanente, reserva legal das
propriedades e &reas de floresta bem conservadas.

. O lixo gerado em todas as etapas construtivas em
todos os locais de servicos deve ter destinagdo adequada.

. Nas areas onde serdo abertas novas vias de acesso, as
modificacdes de vias existentes devem ser acompanhadas de
obras de drenagem.

. As areas de empréstimo e de bota-fora deverdo ser
escolhidas fora das areas de preservacdo permanente, de
reserva legal das propriedades ou qualquer outra area de
floresta bem conservada.

COMUNIDADES LOCAIS

(GRI, EU20, EU22, S09, SO10)

envolvidos; assegurar os meios de interlocugdo entre os atores;
fornecer e coletar, de maneira agil, as informacdes e as dividas
acerca dos estudos ambientais e das medidas mitigadoras e
compensatdrias cabiveis. Tais a¢des, circunscritas ao projeto
Dialogo, foram executadas no ano de 2012.

As comunidades associadas aos impactos provocados pela
UHE Tucurui abarcam sete municipios a montante e cinco
municipios a jusante da usina. A implantac¢do de projetos de
grande vulto em regido de fronteiras e de baixo ou médio
desenvolvimento costuma gerar grandes impactos, como: fluxo
migratério descontrolado, pressdo sobre o meio ambiente

e infraestrutura local e quebra de valores culturais. Para
minimizar os impactos gerados, foram implantados planos

de insercdo regional como forma de compensar os enclaves

gerados as comunidades locais.



Para o Plano de Insercao Regional, que visa a compensar

e potencializar o desenvolvimento regional, foram
implementadas e concluidas obras de infraestrutura basica
em 2012. O Plano de Inser¢ao Regional da UHE Tucurui
divide-se em Pirtuc (Montante) e Pirjus (Jusante). O Pirtuc

é a contribuicao da Eletrobras Eletronorte para o Plano de
Desenvolvimento Sustentavel da Microrregido do Entorno da
UHE Tucuru{-PDST.

Envolvendo recursos financeiros na ordem de R$ 200 milhées,
abrange sete municipios do entorno do Lago da UHE Tucurui:
Breu Branco, Goianésia do Pard, ltupiranga, Jacunda, Nova

Ipixuna, Novo Repartimento e Tucurui .

O Programa Eletronorte de Eficiéncia Energética — PEEE
foi institucionalizado em margo/2005 e revisado em
novembro/2011, para desenvolver agdes de combate ao
desperdicio de energia elétrica.

Em 2008, foram criadas e capacitadas cinco CICEs (Comissao
Interna de Conservacao de Energia) com o objetivo de
implementar e acompanhar medidas efetivas de utilizagcdo
racional de energia elétrica nas regionais do Acre, Rondénia,
Amapé, Tucurui e Tocantins. A unidade de Tocantins
desenvolveu diversas a¢oes administrativas, educacionais

e de investimento entre os anos de 2008 e 2009, o que
proporcionou uma economia de R$ 451.805,00 nos gastos e de
2.260,70 MWh no consumo energia elétrica, entre os anos de
2008 e 2012.

Por meio de parcerias, sdo desenvolvidos programas
educacionais nas escolas da regido de atuacao da Eletrobras
Eletronorte, visando ao uso racional da energia. Em 2012,
foram implantadas a¢ées educacionais em escolas municipais

O Pirjus é a contribuicao da Eletrobras Eletronorte para
desenvolver agcdes socioambientais a jusante de Tucurui,
compreendendo cinco municipios: Baido, Mocajuba, Cameta,
Limoeiro do Ajuru e Igarapé-Miri, beneficiando 237.728

pessoas.

No caso dos empreendimentos de transmissao em construgao
no ano de 2012 — LT 230 kV Jorge Teixeira/Lechuga (CD) e

das diversas ampliacoes autorizadas pela Aneel, as agoes
socioambientais foram contempladas nos processos de

regularizacdo fundiaria e de licenciamento ambiental.

PROGRAMAS E PROJETOS ELETRONORTE

DE EFICIENCIA ENERGETICA

(GRI EN5, EN6, EN7, EU7)

de diversas cidades dos estados do Pard, Tocantins, Maranhao
e Amapa. Todo o programa ja atingiu 875.453 alunos, 8.201
professores e 1.352 escolas, entre os anos de 2005 e 2012.

A economia de energia, no ano de 2012, com essas acgoes, foi
de 631,13 MWh, o que equivale a atender 7.889 residéncias
enquadradas na tarifa social de energia — baixa renda -
consumindo 80 kWh cada por més.

Os projetos de Gestdo Energética Municipal - GEM tém como
beneficiaria a administracao publica municipal com enfoque
na gestdo da energia elétrica das unidades consumidoras das
prefeituras. O produto desses projetos é o Plano Municipal de
Gestdo da Energia Elétrica — Plamge. Foram implantadas cinco
UGEMs (Unidades de Gestdo Energética Municipal) nas
cidades de Belém, Braganca, Capanema — PA, Porto Velho e
Cacoal - RO.

Esse projeto envolveu 50 municipios, dos estados do Maranhao
e de Mato Grosso. A economia consolidada nesses municipios
foi de 1.245,44 MWh (equivale a atender a 15.568 residéncias
enquadradas na tarifa social de energia — baixa renda —,
consumindo 80 kWh cada por més) no consumo de energia
elétrica e uma reducdo de R$ 938.199,00 nos gastos com
energia em valores anualizados.



A gestdo da inovagao tecnoldgica e eficiéncia energética é
feita por uma superintendéncia especifica situada em Brasilia
que tem, entre outros objetivos, a gestdo dos recursos de P&D
de acordo com a Lein29.991/2000.

O processo de gestdo de P&D segue a seguinte ordem:
captacgao, contratagdo, acompanhamento técnico,
faturamento e enceramento. Estes projetos, algumas vezes,
sao feitos em parceria com empresas do setor elétrico
brasileiro. A execugdo se da por meio de contratagao de
instituicdes de pesquisa e internamento pelo centro de
tecnologia situado em Belém, que possui trés laboratérios

acreditados pelo Inmetro.

A execugao de P&D néo é exclusiva do centro de tecnologia,
todas as demais areas podem executar, desde que estejam
alinhadas ao planejamento estratégico da empresa.

O centro de tecnologia executou 13 projetos de P&D com
investimento aproximado de R$ 6,5 milhdes. Foram gastos
aproximadamente R$ 340 mil em gest&o de projetos de P&D.

Além dos temas contidos no GRI, a Eletrobras Eletronorte

GESTAO DE PROGRAMAS DE P&D

(GRI, EU8)

investiu R$ 640 mil em outros temas, como a prépria gestao
da P&D e temas relacionados a comercializagdo de energia

e a gestdo da empresa. Além do investimento em P&D, a
Eletrobras Eletronorte fomenta a inovagao por meio do
Programa Eletronorte de Propriedade Intelectual, coordenado
pelo Nucleo de Inovacao Tecnoldgica da empresa. Um dos
mecanismos de fomento a inovacao é o Prémio Muiraquit3,
criado em 2006, que tem como objetivo incentivar a inovagédo
entre os colaboradores.

Em 2012, ocorreu a Vl edi¢ao do Prémio Muiraquita com a
participacao de 48 inovagGes. Estas inovagdes trouxeram
solugdes técnicas ao processo produtivo para as unidades da
empresa. O reflexo desse programa séo os pedidos de protegéo
junto aos 6rgaos competentes.

Ainda, em 2012, a Eletrobras Eletronorte conseguiu reaver
R$ 2,2 milhées do imposto de renda como beneficio da
utilizacdo da Lei do Bem (Lein2 11.196/2005). Vale ressaltar
que apenas 3,9% das empresas que obtiveram este beneficio
sdo do Setor Elétrico Brasileiro — SEB, e apenas 9,7% das

empresas do SEB utilizaram este beneficio.

GASTOS COM PESQUISA E DESENVOLVIMENTO

2010 2011 2012
Eficiéncia energética (R$) NA 292.009,53 298.916,00
Tecnologias de energia renovavel (R$) NA 75.398,63 0,00
Energia distribuida (R$) NA 0,00 0,00
Tecnologias de transmissao e distribuicdo (R$) NA 1.877.164,90 4.108.844,08
Geracdo e tecnologias avancadas (R$) NA 1.857.699,75 6.098.363,42
Servicos inovadores relacionados a sustentabilidade (R$) NA 4.085.415,49 4.115.130,05




INDICADORES AMBIENTAIS

(GRI, EN3, EN4, EN8, EN9, EN10, EN16, EN17, EN22, EN24 E EU2)

AGUA
< UNIDADE
NOME DA VARIAVEL 2010 2011 2012
MEDIDA
Agua consumld.a‘a partir de lforltes s'ubterraneas (pogos, e ) 278.76 2642,12*
nascentes) - atividades administrativas
Consumo total de 4gua a partir da rede
de abastecimento da concessionéria de saneamento - m3 17.858,93 51.351,80 44.358,80
atividades administrativas
Consumo total de 4gua a partir da rede de
abastecimento da concessionaria de saneamento — m?3 1852 6200 2293,0
geracgdo térmica
e m? ) 435.509.906.552 | 435.509.906.552
Usina e da 4gua de resfriamento da usina)
Aguade c,hL.lva (cole.ta}da dl.retamente do telhado de m3 360 360 405
alguns prédios administrativos)
Langamento no rio (considerando somente a d4gua de
resfriamento, pois, na instrucgdo, se exclui &gua de chuva m?3 _ 435.506.736.000 | 435.506.736,000
e esgoto doméstico)
(*) Melhor gestao do Sistema IGS.
COMBUSTIVEL
< UNIDADE .
NOME DA VARIAVEL 2010 2011* 2012
MEDIDA
Consumo de combustiveis por fontes fixas tep - 187.798,76 287.635,01
Consumo de combustiveis por fontes méveis tep - 1.107,16 954,54
(*) Dados IGS
(**) Foram considerados os dados do GEE 2012.
ENERGIA
< UNIDADE
NOME DA VARIAVEL 2010 2011 2012
MEDIDA
Consyrno tqtal de energia elétrica das atividades MWh 8279,00 15325.26 13704,55*
administrativas
Consu~mo .total,de. energia elétrica no processo de MWh 1653.6 33113.82 27725.35
geragao hidrelétrica
Consu~mo ltota}l de energia elétrica no processo de MWh 941,13 1127.58 2317,45%
geracgao térmica

(*) GEE 2012
(**) Aumento na geracao térmica e melhora na gestao de dados (IGS).




RESIDUOS

A UNIDADE
NOME DA VARIAVEL 2010 2011 2012
MEDIDA
Tota! d.e resn.duos Classe | gerados nas atividades t . 04736 5.66
administrativas
Tota! d.e resn'duos Classe IIA gerados nas atividades t 100,59 25,18 19.41
administrativas
Tota! d.e resn'duos Classe IIB gerados nas atividades t 9,51 12.48 8,51
administrativas
Total de reflduos Class~e | geradps na§ attvu’da'des de L ) 70,08 1555,12 %
manutencao e operacao das usinas hidrelétricas
Total de reflduos Class~e A gerz?dos nas atllv1fiades de t ) 27,51 29,23
manutencao e operacao das usinas hidrelétricas
Total de residuos Classe IIB gerados nas atividades de
A ~ . . s t _ 16,42 11,62
manutencao e operacao das usinas hidrelétricas
Total de residuos Classe | gerados na geragao térmica t _ 24,35 48,59
Total de residuos Classe lIA gerados na operacao de
e t _ 0,6 0,6
térmicas
Total de residuos Classe IIB gerados na operagéo de " 12 12
térmicas - ’ ’
Total de residuos gerados na geragao termelétrica t 0,8 26,16* 51,82
Total de resnduo§ Cl~asse IIA gerados na operagéo de " 116 2,6189 30,63%
linhas de transmissao
Total de resnduos.Cl?sse IIB gerados na operagéo de " . 0,06 02
linhas de transmissao
Total de re§ld}105 Classe | gerados na operacao de linhas " ) 2,262 5.36
de transmissao
Total de residuos Classe lIA gerados na implantacao de
’ - t = 0 177,16
linhas de transmisséo
Total de residuos Classe IIB gerados na implantacéo de
- A1 t = o] 76,0
linhas de transmisséo
Residuos ndo perigosos (Classe ) destinados ao aterro
. . . .. . t NV NV 12
industrial — atividades administrativas
Re.Sl'dUOS geradf)s. destl'nados a compostagem — t NV NV 022
atividades administrativas
Residuos gerados destinados a coleta municipal t NV NV 13,58
Residuos nao perigosos ((.Zla.lsse II? com armazenamento " NV NV 13,29
no local — atividades administrativas
Resu.iu.os ge.rados destinados a reciclagem — atividades " 0 0 13.43
administrativas
Residuos gerados destinados a coleta municipal - "
geragao hidrelétrica

(*) 2011 atualizado por meio do IGS
(**) Melhor monitoramento do Sistema IGS.
NV: novas varidveis (2012) - (classificados pela NBR 10004/04) - Dados do IGS.



RESIDUOS

< UNIDADE
NOME DA VARIAVEL 2010 2011 2012
MEDIDA

Residuos nao pe~rlgo.sos (Fla;se Il) com armazenamento " NV 7.05 11.26
no local — geracdo hidrelétrica
Residuos perigosos (Classcﬂe 1) d'estln,ad.os ao " NV 49,97 84,26
coprocessamento — geracao hidrelétrica
R'eSldLI,OS' gerados destinados a reciclagem — geracdo t NV 30,03 ND
hidrelétrica
Residuos perigosos (C’lastse I) com armazenamento no " NV ND 2.4
local — geracgao hidrelétrica
R.esndulos. gerados destinados a reutilizacdo — geragdo " NV ND 2,67
hidrelétrica
Resnduqs qerados destinados a coleta municipal — E NV 15 3.30
transmissdo
Residuos nao pe~rlgo’sos.(Classe 1) com armazenamento " NV ND 108
no local — geragao térmica
Residuos perigosos (.Classe [) com armazenamento no " NV ND 2,19
local — geragdo térmica
Residuos ndo perl.go~sos (Classe Il) com armazenamento " NV 0 0,81
no local — transmissao
Residuos perlgos?s (Classe I) com armazenamento no " NV 0 12,00
local — transmissao
Papel de impressora A4 (dados da Geréncia de Gestédo de
Almoxarifado e Logistica — GISL) : Aefietd Bl SO




AREAS PROTEGIDAS

com programas de monitoramento da ictiofauna

< UNIDADE
NOME DA VARIAVEL 2010 2011 2012
MEDIDA
A,rea}s protegldas:, apoiadas pela empresa — geragao km? 5687 5687 5687
hidrica — operagéo
Total de area ocupada por re~ser\./atorfos‘ de ) km? 3007 3007 3007
empreendimentos de geracao hidrelétrica em operacédo
Areas prot}agldas que soFreram lPterFerenCIa de i km? 2,0688 3,024 0
empreendimentos de transmissdo em implantacdo
Areas protegl.das apoiadas pela empresa em decorréncia km? 145.2 1453 0
de empreendimentos de transmissao
Areas protggldas que soFreram lPterFerenma d~e krm? ND ND 0,011
empreendimentos de transmissdo em operagao
Empreendimentos de geracao hidrica em operagdo com
programas de monitoramento da ictiofauna aprovados un 3* 3* 3*
pelo 6rgdo ambiental
Total de empreendimentos hidrelétricos em operacao un 3 3 3

(*) Dados IGS.




ACOES CIVEIS E CRIMINAIS / MULTAS

< UNIDADE
NOME DA VARIAVEL 2010 2011 2012
MEDIDA
Numero de agdes civeis relativas aos empreendimentos
" v un 0 0 0]
de geracdo hidrelétrica
Numero de agdes civeis relativas aos empreendimentos
= . un 0 0 0
de geragdo termelétrica
Ndmero de a¢bes civeis relativas aos empreendimentos
e un 0 0 6
de transmissao
Numero de agdes civeis devido as atividades
. : un 0 0 2
administrativas
Numero de a¢des criminais relativas aos
. S . un 0 0 0
empreendimentos de geragao hidrelétrica
Ndmero de a¢des criminais relativas aos
: ~ L un 0 0 0
empreendimentos de geragdo termelétrica
Ndmero de agdes criminais relativas aos
. L un 0 0 0
empreendimentos de transmissdo
Ndmero de agdes criminais devido as atividades
L . un 0 0 0
administrativas
Ndmero de agdes civeis relativas aos empreendimentos
.o un 0 0 0
de transmissao
Ndmero de multas devido as atividades administrativas un 0 0 0
Ndmero de TACs, relativas aos empreendimentos de
. . un 0 0 1
geracdo hidrelétrica
Ndmero de multas relativas aos empreendimentos de un 0 0 0
geracdo termelétrica.
Ndmero de multas relativas aos empreendimentos de
o= un 0 0] 0
transmissao.
Obs.: Fonte: (Dados do IGS).
GAS SF6
A UNIDADE
NOME DA VARIAVEL 2010 2011 2012
MEDIDA
Consumo géas SF6 t 2,061 1,450 1,866
Resultado por fonte emissora. Inventério de Emissdes de tCO2e 490.439 1.956.9628* 976.855

Gases de Efeito Estufa

Obs.: A partir de 2011 esta sendo considerada as emissdes da UTE Termonorte (PIE).
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ANEXO | - BALANCO SOCIAL — INFORMACOES DE NATUREZA SOCIAL E AMBIENTAL

(Valores expressos em milhares de reais)

1 - Geracao e distribuicao
de riqueza

Em 2012

Em 2011

Distribuicao do valor adicionado 44 88% 26,37%
A demonstracao do valor om r,e ac(i)os 44.14% qoverno empregados,
adicionado — DVA esta 56,98% governo -31,64% 2F>9 798°/ ’ ] 8’3°/ ;gionistas: 27,66%
apresentada, na integra, no acionistas ﬁnanc,iadc;)res N financiadores,
conjunto das demonstragdes % outros ’ % outros
contabeis. °
2 - RECURSOS HUMANOS
~ Em 2012 Em 2011
2.1 - Remuneracgao
Folha de pagamento bruta — FPB 636.880 573.592
- Empregados 633.822 570.867
- Administradores 2.998 2.725
Relacgdo entre a maior e a menor
remuneracgao:
- Empregados 19,07 20,83
- Administradores 1,1 0,0
, . . . % sobre . % sobre
2.2 - Beneficio concedidos Valor (mil) oFPB % sobre RL | Valor (mil) oFPB % sobre RL
Encargos sociais 222.802 34,98% 4,97% 212.764 37,09% 5,06%
Alimentacéo 40.703 6,39% 0,91% 37.823 6,59% 0,90%
Transporte 3.195 0,50% 0,07% 2.940 0,51% 0,07%
Previdéncia privada 34.054 5,35% 0,76% 32.301 5,63% 0,77%
Salide 55.916 8,78% 1,25% 51.171 8,92% 1,22%
Seguranca e medicina do trabalho 2.383 0,37% 0,05% 2.405 0,42% 0,06%
Educacao ou auxilio-creche 8.575 1,35% 0,19% 8.161 1,42% 0,19%
Cultura 0 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00%
T D 22 14.129 2,22% 0,32% 15.671 2,73% 0,37%
profissional
e OB e ECT 82.701 12,99% 1,85% 56.081 9,78% 1,33%
resultados
Outros 30.123 4,73% 0,67% 41.213 7,19% 0,98%
Total 494.581 77,66% 11,04% 460.530 80,29% 10,95%
2.3 - Composicao do corpo funcional
o

N de'gmpregados ao final do 3757 3815
exercicio

.

- _“_-_'_:CH:.:--_:_"_\-;-_.._____ d

- e y J-L_'LF:.'S-::-‘,___%E

B, --F__h_h"‘-m-__ — S

e T — e
- a-"“----“7;--— i — . o .
— — N e Ny



2.3 - Composicao do corpo funcional
N de admissdes 13 16
N de demissdes 71 53

5 =
N delgstaglarlos no final do 541 522
exercicio
N9 de empregados portadores de
necessidade especiais no final do 30 31
exercicio

B -
N dg Prestadores de servicos 471 507
terceirizados no final do exercicio
N2 de empregados por sexo:
- Masculino 3.020 3.067
- Feminino 737 748
N¢ de empregados por faixa etaria:
- Menores de 18 anos 0 0
-De18a35anos 791 872
-De 36 a60anos 2.620 2.667
- Acima de 60 anos 346 276
N de empregados por nivel de
escolaridade:
- Analfabetos 0 0
- Com ensino fundamental 346 364
- Com ensino médio 405 392
- Com ensino técnico 1.129 1.186
- Com ensino superior 1.506 1.526
- Pés-graduados 371 347
Percentual de ocupantes de cargos
de chefia, por sexo:
- Masculino 81,00% 80,00%
- Feminino 19,00% 20,00%
2.4 - Contingéncias e passivos trabalhistas

. :
N d.e processos trabglhlstas 79 106
movidos contra a entidade
N2 de processos trabalhistas
; 58 8
julgados procedentes

7 -
N de processos trabalhistas 42 64
julgados improcedentes
Valor total de indenizagdes e
multas pagas por determinagéo da R$ 157 mil R$ 6.648 mil
justica




3 - Interacao da entidade

. Valor (mil) | % sobre RO | % sobre RL | Valor (mil) | % sobre RO | % sobre RL
com o ambiente externo
3.1 - Relacionamento com a comunidade
Totais dos investimentos em:
Educacio = 0,00% 0,00% = 0,00% 0,00%
Cultura = 0,00% 0,00% = 0,00% 0,00%
Salde e infraestrutura 7.672 -1,04% 0,17% 7.201 12,34% 0,17%
Esporte e lazer S 0,00% 0,00% 2 0,00% 0,00%
Alimentacao 13 0,00% 0,00% - 0,00% 0,00%
Geragéo de trabalho e renda - 0,00% 0,00% - 0,00% 0,00%
Outros 969 -0,13% 0,02% 820 1,41% 0,02%
Total dos investimentos 8.654 -1,17% 0,19% 8.023 13,75% 0,19%
1‘2‘;:)5 (excluidos encargos 925.828 -125,34% 20,67% 1013422 | 1737,22% 24,09%
oI DS o 199.829 -27,05% 4,46% 195.779 335,61% 4,65%
utilizagdo de recursos hidricos
fotalgRelacionamentocom 2 1134311 -153,56% 25,32% 1217.224 | 2086,57% 28,94%

comunidade

3.2 - Interagao com os fornecedores

Critérios de responsabilidade social utilizados para a selecao de seus fornecedores

Séao exigidos controles sobre:

Em todas as licitagGes é exigida como requisito para habilitagdo a apresentacéo de declaracgéo, informando que a empresa ndo possui em
seu quadro de funcionérios a utilizacdo de trabalho infantil, em cumprimento ao inciso XXXIll do art. 7° da Constituicdo Federal. E exigido
ainda ter conhecimento e concordar com principios e normas constantes do Cédigo de Relacionamento com os Fornecedores de Bens de
Servicos da Eletronorte, documento que estabelece regras gerais de conduta envolvendo requisitos basicos de responsabilidade social e

sustentabilidade.

4 - Interacao com o meio
ambiente

Valor (mil)

% sobre RO

% sobre RL

Valor (mil)

% sobre RO

% sobre RL

Investimentos e gastos com
manutencdo nos processos
operacionais para a melhoria do
meio ambiente

8.818

-1,19%

0,20%

5.023

8,61%

0,12%

Investimentos e gastos com a
preservacao e/ou recuperacgao de
ambientes degradados

47.923

-6,49%

1,07%

8.126

13,93%

0,19%

Investimentos e gastos com

a educacgao ambiental para
empregados, terceirizados,
auténomos e administradores da
entidade

449

-0,06%

0,00%

86

0,15%

0,00%




4 - Interacdao com o meio

ambiente Valor (mil) | % sobre RO | % sobre RL | Valor (mil) | % sobre RO | % sobre RL
Investimentos e gastos com

educagdo ambiental para a 156 -0,02% 0,00% 101 0,17% 0,00%
comunidade

Lﬁ‘(’)‘j:tgzﬁgf;f’;f°s ELautros 1.913 -0,26% 0,04% 761 130% 0,02%
Quantidade de processos

ambientais, administrativos e - 0,00% 0,00% - 0,00% 0,00%
judiciais movidos contra a entidade

Valor das multas e das indenizag¢des

relatlva.s a matéria 'ar.nblen'tal ) 0,00% 0,00% ) 0,00% 0,00%
determinadas administrativa e/ou

judicialmente

::;;‘é‘:\st;sf°”t'"9e”°'as - 0,00% 0,00% - 0,00% 0,00%
Z‘;:Eli::t;"tera‘;“ comometo 59.259 -8,02% 1,31% 14.097 24,17% 0,33%
5 - Outras informacgoes

Receita liquida (RL) 4.479.552 4.206.364

Resultado operacional (RO) -738.657 58.336




ANEXO Il - INDICE REMISSIVO

GRI

Tema

Descricao

Pag./Obs.

1.1

Estratégia e Andlise

(Mensagem do Presidente)

Declaragao do detentor do cargo com maior poder de decisdo na organizagdo
(como diretor-presidente, presidente do conselho de administragéo ou cargo
equivalente) sobre a relevancia da sustentabilidade para a organizagéo e sua

estratégia.

12

1.2

Perfil organizacional

Descricao dos principais impactos, riscos e oportunidades.

37

2.1

Perfil organizacional

Nome da organizagao.

18

2.2

Perfil organizacional

Principais marcas, produtos e/ou servicos. A organizacao relatora devera
indicar a natureza de seu papel na oferta desses produtos e servicos e até que
ponto faz uso de terceirizacao.

18

23

Perfil organizacional

Estrutura operacional da organizagéo, incluindo principais divisdes, unidades
operacionais, subsidiarias e joint ventures.

18,34

2.4

Perfil organizacional

Localizacdo da sede da organizacao.

18

2.5

Perfil organizacional

Ndmero de paises em que a organiza¢do opera e nome dos paises em que suas
principais operacdes estdo localizadas ou sdo especialmente relevantes para as
questdes de sustentabilidade cobertas pelo relatério.

18

2.6

Perfil organizacional

Tipo e natureza juridica da propriedade.

18

2.7

Perfil organizacional

Mercados atendidos (incluindo discriminagdo geogréfica, setores atendidos e
tipos de clientes/beneficiarios).

18

2.8

Perfil organizacional

Porte da organizacéao, incluindo: nimero de empregados; vendas liquidas;
capitalizagdo total discriminada em termos de divida e patrimdnio liquido (para
organizagdes do setor privado); quantidade de produtos ou servigos oferecidos.
Além dos dados citados acima, sugere-se que as organizacoes fornecam outras
informacdes, conforme apropriado, tais como ativo total, proprietéarios
beneficiarios (incluindo a identificacdo e o percentual de participacdo dos
principais acionistas), vendas/receita por paises/regides que correspondam a
5% ou mais da receita total, custos por paises/regides que correspondam a 5%
ou mais da receita total, nimero de empregados.

22

2.9

Perfil organizacional

Principais mudancas durante o periodo coberto pelo relatério referentes a
porte, estrutura ou participacdo acionaria, incluindo:

* localizagdo ou mudancas nas operacdes, inclusive abertura, fechamento e
expansao de unidades operacionais;

* mudancas na estrutura do capital social e outra formacao de capital,
manutencdo ou alteracdo nas operacgdes (para organizacoes do setor privado).

18

2.10

Perfil organizacional

Prémios recebidos no periodo coberto pelo
relatério.

20

3.1a
3.13

Parametros para o relatério

Estrutura de governanca da organizacao, incluindo comités sob o mais alto
6rgao de governanca responsavel por tarefas especificas, tais como
estabelecimento de estratégia ou supervisdo da organizacdo. Descreva o
mandato e composicdo de tais comités (incluindo nimero de membros
independentes e/ou membros ndo executivos) e indique qualquer
responsabilidade direta por desempenho econémico, social e ambiental.

15




GRI Tema Descrigao Pag./Obs.
) Indicacdo caso o presidente do mais alto érgao de governanga também seja
Governanga, cCompromissos . . ~ . -
4.1 e endaiamiits um diretor executivo (e, se for o caso, suas fun¢des dentro da administracao da 32
ga) organizacao e as razdes para tal composicao).
. Para organiza¢gdes com uma estrutura de administracdo unitéria, declaragao
Governanga, compromissos - . ~ . . -
4.2 y do nimero de membros independentes ou ndo executivos do mais alto 6rgdo 32
e engajamento
de governanca.
; Declare como a organizacao define “independente” e “ndo executivo”. Esse
Governanga, compromissos . S . =
4.3 . elemento se aplica somente a organizagdes que tém estruturas de administra- 32
e engajamento = - . - . « . ”
¢do unitaria (veja no Glossario a definicao de “membro independente”).
Mecanismos para que acionistas e empregados fagam recomendagdes ou
deem orientagdes ao mais alto drgao de governanga. Inclua referéncia a pro-
cessos relativos a:
* uso de deliberacées de acionistas ou outros mecanismos que permitam aos
. acionistas minoritarios expressar opinides a alta diregéo;
Governanga, compromissos . ~ ~
4.4 . * informagdes e consulta aos empregados sobre as relagdes de trabalho com 32
e engajamento P . “ - » .
6rgaos de representacao formal, como “comissdes de trabalhadores”, em nivel
organizacional e representagédo de empregados no mais alto 6rgéo de gover-
nanca. Identifique temas relacionados a desempenho econémico, ambiental e
social levantados por meio desses mecanismos durante o periodo coberto pelo
relatério.
. Relacdo entre remuneragao para membros do mais alto érgao de governanga,
Governanga, compromissos . . . . . . . oA
45 . diretoria executiva e demais executivos (incluindo acordos rescisérios) e o 32
e engajamento L . . .
desempenho da organizacao (incluindo desempenho social e ambiental).
46 Governanga, compromissos Processos em vigor no mais alto 6rgdo de governanca para assegurar que 32
i e engajamento conflitos de interesse sejam evitados.
Procedimentos do mais alto 6rgao de governanca para supervisionar a
identificagdo e a gestdo por parte da organizacdo do desempenho econémico,
49 Governanga, compromissos ambiental e social, incluindo riscos e oportunidades relevantes, assim como a 32 35
' e engajamento adesdo ou conformidade com normas acordadas internacionalmente, cddigos ’
de conduta e principios. Inclua a frequéncia com que o mais alto 6rgdo de gov-
ernanca avalia o desempenho de sustentabilidade.
Governanga, compromissos . L . S =
4.11 . Explicacéo caso a organizagao aplique o principio da precaugéo. 37
e engajamento
Cartas, principios ou outras iniciativas desenvolvidas externamente de carater
econdmico, ambiental e social que a organizagao subscreve ou endossa. Inclua
: VT a data de adogao e paises/unidades operacionais em que sdo aplicados e a
Compromissos com iniciativas . .
412 Exterins gama de stakeholders envolvidos no desenvolvimento e na governanga 26,72
dessas iniciativas (multistakeholders, por exemplo). Fagca uma diferenciacao
entre iniciativas ndo obrigatérias e voluntdrias e outras que a organizagao
tenha obrigatoriamente de cumprir.

105



GRI Tema Descricao Pag./Obs.
Participagdo em associagdes (como federagdes de industrias) e/ou organismos
nacionais/internacionais de defesa em que a organizagao:

* possui assento em grupos responsaveis pela governanga corporativa;
. NP * integra projetos ou comités;
Compromissos com iniciativas oo . - e
4.13 * contribui com recursos de monta além da taxa basica como organizacao 26
externas .
associada;
* considera estratégica sua atuagdo como associada.
Isso se refere principalmente a participagdo como associada do ponto de vista
da organizacéo.
Relacdo de grupos de stakeholders engajados pela organizagédo. Exemplos de
414 Engajamento com grupos de stakeholders: comunidades; sociedade civil; clientes; acionistas e 17
’ stakeholders provedores de capital; fornecedores; empregados, outros trabalhadores e seus
sindicatos.
. Base para a identificacdo e selegdo de stakeholders com os quais se engajar.
Engajamento com . o .
4.15 stakeholders Inclui o processo da organizagéo para a defini¢do de seus stakeholders e para a 17
determinagéo dos grupos com os quais se engajar ou nao.
Abordagens para o engajamento dos stakeholders, incluindo a frequéncia do
engajamento por tipo e por grupos de stakeholders. Podem ser incluidos
416 Engajamento com levantamentos, grupos de discussdo, comités comunitérios, comités de 17
’ stakeholders assessoria corporativa, comunicagdes por escrito, estruturas gerenciais e
sindicais etc. A organizacao deve indicar se qualquer parte do engajamento foi
realizada especificamente para o processo de preparacéo do relatério.
. Principais temas e preocupagdes que foram levantados por meio do
Engajamento com . . o
4.17 engajamento dos stakeholders e que medidas a organizacao tem adotado para 17
stakeholders .
trata-los.
Valor econédmico direto gerado e distribuido, incluindo receitas, custos
. racionais, remuneraca mpregados, doacoes ros investimentos
ECT Desempenho econémico operacio ' emunerac¢do de empregados, doagdes e outro estime tg 50
na comunidade, lucros acumulados e pagamentos para provedores de capital e
governos.
EC3 T T TTes CoberFura~das obrigacdes do plano de pensao de beneficio definido que a 50
organizagao oferece.
EC4 Desempenho econémico Ajuda financeira significativa recebida do governo. 47
EC5 T T e Ttes Vallrifa(;éo da proporc;fElo do salério mais .ba'ixo por sexo em relacdo ao salério 50,52
minimo local em unidades operacionais importantes.
- Politicas, praticas e proporcao de gastos com fornecedores locais em unidades
EC6 Desempenho econdmico teas, pratt propore 9 l ' 76
operacionais importantes.
- Procedimentos para contratacéo local e propor¢do de membros de alta gerén-
EC7 Desempenho econdmico . l P ratag propore L 9 52
cia recrutados na comunidade local em unidades operacionais importantes.
EN3 Desempenho ambiental Consumo de energia direta discriminado por fonte de energia primaria. 94
EN4 | Desempenho ambiental Consumo de energia indireta discriminado por fonte primaria. 94
EN5 Desempenho ambiental Energia economizada devido a melhorias em conservagéo e eficiéncia. 92
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GRI Tema Descrigao Pag./Obs.
Iniciativas para fornecer produtos e servigos com baixo consumo de energia ou
EN6 Desempenho ambiental que usem energia gerada por recursos renovaveis e a reducao na necessidade 92
de energia resultante dessas iniciativas.
EN7 | Desempenho ambiental Iniciativas para reduzir o consumo de energia indireta e as redugdes obtidas. 92
EN8 | Desempenho ambiental Total de retirada de &gua por fonte. 79,94
EN9 Desempenho ambiental Fontes hidricas afetadas significativamente por retirada de dgua 94
EN10 | Desempenho ambiental Percentual e volume total de dgua reciclada e reutilizada 79,94
Localizacdo e tamanho da area possuida, arrendada ou administrada dentro de
EN11 | Desempenho ambiental &reas protegidas, ou adjacente a elas, e areas de alto indice de biodiversidade 89
fora das areas protegidas.
Descricdo de impactos significativos na biodiversidade de atividades, produtos
EN12 | Desempenho ambiental e servicos em areas protegidas e em &reas de alto indice de biodiversidade fora 89
das areas protegidas.
EN13 | Desempenho ambiental Habitats protegidos ou restaurados. 89
SN | Desempenho ambiental E.strgteglz'as, medidas em vigor e planos futuros para a gestao de impactos na 84
biodiversidade.
Nidmero de espécies na Lista Vermelha da IUCN e em listas nacionais de
EN15 | Desempenho ambiental conservagdo com habitats em areas afetadas por operagées, discriminadas pelo 81
nivel de risco de extingao.
EN16 | Desempenho ambiental Total de emissdes diretas e indiretas de gases de efeito estufa, por peso. 94
EN17 | Desempenho ambiental Outras emissoes indiretas relevantes de gases de efeito estufa, por peso. 94
EN18 | Desempenho ambiental Imc'latlvas para reduzir as emissGes de gases de efeito estufa e as reducGes 89
obtidas.
EN22 | Desempenho ambiental Peso total de residuos, por tipo e método de disposicao. 94
EN23 | Desempenho ambiental Ndmero e volume total de derramamentos significativos. 90
Peso de residuos transportados, importados, exportados ou tratados
BN IIDes e rmipenho ambiental considerados perigosos nos termos da Conver]gao da Basileia13 — Anexos |, I, 94
[l e VIII, e percentual de carregamentos de residuos transportados
internacionalmente.
E12 D sempénho ambiental Imc1at1yas para mlElgar 0s lm.pactos ambientais de produtos e servicos e a 80, 86, 90
extensdo da reducdo desses impactos.
EN30 | Desempenho ambiental Total de investimentos e gastos em prote¢do ambiental, por tipo. 87
EUT Setorial - elétrico Ca[:,xa.adade instalada, separada por fonte de energia primaria e regime regu- 29
latério.
EU2 | setorial - elétrico Energta/e-nwada para a rede, detalhada por fonte priméaria de energia e regime 42,94
regulatério.
EU4 | Setorial - elétrico Extgnsao das llr)has de transmissao e distribui¢éo superficial e subterranea, por 29
regime regulatério.
EU6 Setorial - elétrico Modglp de gestao para garantir a confiabilidade e a disponibilidade de 41
eletricidade de curto e longo prazos.
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GRI Tema Descricao Pag./Obs.
EU7 | Setorial - elétrico Progranja}s Qe g-erer?CIarpen.to da dgn.wanda incluindo programas residenciais, 92
comerciais, institucionais e industriais.
EUS | Setorial - elétrico Athl.de.ldes de pesquisa e de'senvolwmento e gastos como objetivo de prover 93
eletricidade de modo confidvel e promover o desenvolvimento sustentavel
EU11 | Setorial - elétrico Eﬁcnenclla. média de geragéo das termelétricas por fonte de energia e sistema 42
regulatdrio.
EU14 | Setorial - elétrico Prog.ramas e processos que asseguram a disponibilizacdo de mao de obra 61
qualificada 123.
EU15 | Setorial - elétrico Porcentagem de.enjpregados com direito a .aposentadgria nos préximos cinco 68
e dez anos, discriminada por categoria funcional e regido.
EU16 | Setorial - elétrico Politicas e condigdes relacionadas a salide e a seguranca de funcionarios, 64
contratados e subcontratados.
EU20 | Setorial - elétrico Abordagem da gest&do dos impactos do deslocamento. 91
EU21 | Setorial - elétrico Planejalmgnto de medidas de cqntlngenua, calamldacie/plano de gestao de ) 37
emergéncia e programas de treinamento e recuperagdo/planos de restauragao.
EU22 | Setorial - elétrico N.um.erc.) de pessoas fisica ou gconomlcamente deslocadas e compensadas, 91
discriminadas por tipo de projeto.
EU23 | Setorial - elétrico Programas, incluindo aqueles\reallzaqos em parceria com o governo, para 72
melhorar ou manter o acesso a energia elétrica e servicos de suporte ao cliente.
Né&o foram
registradas
Ndmero de mortes e lesdes ao publico envolvendo os ativos da empresa, mo[tes g
. - . ) L lesdes do
EU25 | Setorial - elétrico incluindo decisdes judiciais, acordos e processos judiciais pendentes sobre iblico
doengas. P
envolvendo
os ativos da
empresa.
EU28 | Setorial - elétrico Frequéncia de interrupgao de energia. 45
EU29 | Setorial - elétrico Duracdo média de interrupgdes de energia. 45
EU30 | Setorial - elétrico Fator de disponibilidade média, por fonte de energia e regime regulatério. 41
Percentual e nimero total de contratos de investimentos significativos que
HR1 Direitos humanos incluam clausulas referentes a direitos humanos ou que foram submetidos a 75
avaliagdes referentes a direitos humanos.
Total de horas de treinamento para empregados em politicas e procedimentos
HR3 [ Direitos humanos relativos a aspectos de direitos humanos relevantes para as operagoes, 61
incluindo o percentual de empregados que recebeu treinamento.
HR4 | Direitos humanos Numero total de casos de discriminacao e as medidas tomadas. 28,75
Operacoes identificadas em que o direito de exercer a liberdade de associacao
HR5 Direitos humanos e a negociagdo coletiva pode estar correndo risco significativo e as medidas 70
tomadas para apoiar esse direito.
-\.,--;i_=—-\. —
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GRI Tema Descrigao Pag./Obs.
Operacoes identificadas como de risco significativo de ocorréncia de trabalho
HR6 | Direitos humanos infantil e as medidas tomadas para contribuir para a abolicdo do trabalho 75
infantil.
Operacoes identificadas como de risco significativo de ocorréncia de trabalho N3o
HR7 Direitos humanos forcado ou analogo ao escravo e medidas tomadas para contribuir com sua existem
erradicacgao. ’
HRO Direitos humanos Ndmero total de casos de violacdo de direitos dos povos indigenas e medidas 0 (zero)
tomadas. casos
- P " - h - - -
HR10 | Direitos humanos ercgnEual e rlumero total (.jle Qperagoes que tenham sido objeto de revisdes ou 0%
avaliacdo de impactos de direitos humanos.
— NG - - eitos h - ,
HR11 Direitos humanos Umero de quelx.as relacuor)adas com o's direitos umanos~ arqutvafjos 28
tratadas e resolvidas através de mecanismos de reclamacao formais.
Prati r hi . e
LA1 el S D Total de trabalhadores, por tipo de emprego, contrato de trabalho e regido. 52
e trabalho decente
LA2 Praticas trabalhistas Numero total e taxa de rotatividade de empregados, por faixa etéria, género e 5o
e trabalho decente regido.
Praticas trabalhistas Programas e processos que asseguram a disponibilizacdo de mao de obra
LA3 . 61
e trabalho decente qualificada.
LA4 MBI EL L Percentual de empregados abrangidos por acordos de negociacdo coletiva 70
e trabalho decente preg 9 P 9 ¢ ’
Percentual dos empregados representados em comités formais de seguranca e
LAG Praticas trabalhistas saude, compostos por gestores e por trabalhadores, que ajudam no 64
e trabalho decente monitoramento e no aconselhamento sobre programas de segurancga e saide
ocupacional.
LA7 Praticas trabalhistas Taxas de lesdes, doencgas ocupacionais, dias perdidos, absenteismo e ébitos 64
e trabalho decente relacionados ao trabalho, por regido.
L. . Programas de educacéo, treinamento, aconselhamento, prevencao e controle
Praticas trabalhistas - PN i~
LA8 de risco em andamento para dar assisténcia a empregados, seus familiares ou 64
e trabalho decente . -
membros da comunidade com relacdo a doengas graves.
LAQ Praticas trabalhistas Temas relativos a seguranca e salide cobertos por acordos formais com 70
e trabalho decente sindicatos.
LA10 Préticas trabalhistas Média de horas de treinamento por ano, por funcionario, discriminadas por 61
e trabalho decente categoria funcional.
= . b ~ . - . N
Praticas trabalhistas rogramas para gestdo de co.n.wpetenaas e a[.)rerjd-lzagem contmua.que apoiam
LA11 a continuidade da empregabilidade dos funcionarios e para gerenciar o fim da 61
e trabalho decente .
carreira
Praticas trabalhistas Percentual de empregados que recebem regularmente anélises de
LA12 . . 61
e trabalho decente desempenho e de desenvolvimento de carreira.
Praticas trabalhistas C'ompoggaci dos grupos responsaveis pela'governanga corpor?tlva e
LA13 discriminagdo de empregados por categoria, de acordo com género, faixa 57
e trabalho decente .. AR . . .
etdria, minorias e outros indicadores de diversidade.



GRI Tema Descrigao Pag./Obs.
LA14 i ka2l stas Proporcao de salario-base entre homens e mulheres, por categoria funcional. 52
e trabalho decente
Praticas trabalhistas Retorno ao trabalho e taxas de retencao, por género (licenga-maternidade e
LA15 . . 64
e trabalho decente licenca-paternidade).
PRS R abilidade pelo produto Praticas relacnonada§ a sa~tlsFac;ao do cliente, incluindo resultados de pesquisas 29
que medem essa satisfagao.
PR6 R RN abilidade pelo produto Program'as d(~a adesédo as IEI.S, as normas e aos cpdlgos volunta~rlos relacnolngdos 29
a comunicagoes de marketing, incluindo publicidade, promocéao e patrocinio.
Ndmero total de casos de ndo conformidade com regulamentos e cédigos vol-
PR7 Responsabilidade pelo produto | untérios relativos a comunica¢des de marketing, incluindo publicidade, 29
promocao e patrocinio, discriminados por tipo de resultado.
N&o foram
verificadas
PRO T ey R e Valor monetario de‘multas (sngnlﬁcatlvas) por ndo conformidade <.:0m leis e multas com
regulamentos relativos ao fornecimento e uso de produtos e servigos. valor
significativo
no periodo
501 Sociedade Percentual de operacdes com engaja‘lmento Fla comunidade local, avaliacdes de 72
impactos e programas de desenvolvimento implantados.
S04 | Sociedade Medidas tomadas em resposta a casos de corrupcao. 28
506 | Sociedade Valcl>r. total dg co.ntljlb~u1<;oes ﬁpancelras e em espécie para plartldos politicos, 28
politicos ou instituicdes relacionadas, discriminadas por pais.
507 | sociedade Numerol Fotal de agdes judiciais por concorréncia desleal, praticas de truste e 0 (zero)
monopdlio e seus resultados.
Nao foram
verificadas
. Valor monetario de multas significativas e nimero total de san¢des nao multas
SO8 | Sociedade L. = . .
monetarias resultantes da ndo-conformidade com leis e regulamentos. com valor
monerario
significativo
509 | Sociedade Operagoes com sgmﬁcatlvo impacto, potencial ou real, negativo sobre as 91
comunidades locais.
. Med - — - - P
5010 | Sociedade efjldas de. prevengdo e mltlgagao nas operages com impactos potenciais ou 91
reais negativos sobre locais e comunidades.
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